GOVERNO DE

CARPINA

A FORCA DO TRABALHO

PROCESSO LICITATORIO N° 54/2019
PREGAO ELETRONICO N° 14/2019

A PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA, Estado de Pernambuco, torna publico que
realizara a licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, para
REGISTRO DE PRECOS, do tipo MENOR PRECO, sob o REGIME DE EXECUCAO
PARCELADA, através do site www.licitacoes-e.com.br, no link LicitagGes on-line, PARA
EVENTUAL CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE
SERVICOS DE LICENCIAMENTO, CONSULTORIA, INSTALACAO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E EVOLUCAO DE SISTEMA DE
ADMINISTRACAO E CONTROLE DE CONTRATOS/LICITACOES, PORTAL
INSTITUCIONAL, DA TRANSPARENCIA E COMUNICACAO ELETRONICA OFICIAL
ADMINISTRATIVA, NO AMBITO DA PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA/PE, EM
LOCAL/Z/UNIDADE INDICADOS PELA PREFEITURA E SEUS RESPECTIVOS FUNDOS
MUNICIPAIS.O Pregdo sera realizado pelo Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados
pela Portaria N° 002/2019 de 02/01/2019, e regido pela Lei n.° 10.520, de 17 de
julho de 2002, e, subsidiariamente, pela Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracoes,
Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n.° 147, de 07 de agosto de 2014 e pelo Decreto Municipal, demais
normas pertinentes pelas condi¢bes estabelecidas pelo presente Edital. Fazem parte
integrante deste os Anexos I, II, 11, 1V, V e VI.

1 . DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - O Pregdo Eletrdnico serd realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢gBes de seguranca - criptografia e autenticagdo — em todas as suas
fases.

1.2- Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do Municipio, denominado Pregoeiro,
mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para o
aplicativo “Licitacbes-e” constante da pagina eletrénica do Banco do Brasil S.A.
(Provedor).

1.3 - INICIO DE ENTREGA DAS PROPOSTAS: As 13h0Omin (Treze horas)do
Dia 14/11/20109.

1.4 - ABERTURA DAS PROPOSTAS: As 09h0OOmin (nove horas) do Dia
28/11/20109.

1.5 — INICIO DA SESSAO DE DISPUTA DE PRECOS: As 09h00Omin (nove horas)
do dia 29/11/2019.

1.6 —-TEMPONORMALDEDISPUTA:05(CINCO)MINUTOSEMAIS o TEMPO
RANDOMICO (ALEATORIO) DETERMINADO PELO SISTEMAELETRONICO.
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1.7 - FORMALIZACAO DE CONSULTAS: Observado o prazo legal, o Licitante podera
formular consultas por telefone (081) 3621-1900 / 3621-3385 ou e-mail:
licitacaocarpina@gmail.com, informando o numero do Pregao Eletrénico e do
responsavel pelo Pregéo Eletrénico citado no preambulo, com antecedéncia minima de
02 (dois) dias uteis antes da data de abertura da sesséo.

1.8 -LOCAL DO PREGAO: Praca S&o José, 95 — Centro — Carpina — Pernambuco - CEP
n°® 55.815-040. ‘

1.9 -Pregoeiro: DIOGENES COUTINHO NUNES DE ARAUJO - Equipe de Apoio:
FERNANDO ANTONIO DA SILVA FILHO, THASSIO DE SOUZA LIMA e EDSON LUIZ
RIBEIRO, conforme Portaria n® 002/2019, de 02/01/2019.

2-DO OBJETO

2.1 Constitui objeto da presente licitagdo O REGISTRO DE PRECOS, CONSIGNADO
EM ATA, PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES, PARA EVENTUAL CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO,
CONSULTORIA, INSTALACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO,
MANUTENCAO E EVOLUCAO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO E CONTROLE DE
CONTRATOS/LICITACOES, PORTAL INSTITUCIONAL, DA TRANSPARENCIA E
COMUNICACAO ELETRONICA OFICIAL ADMINISTRATIVA, NO AMBITO DA
PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA/PE, EM LOCAL/UNIDADE INDICADOS PELA
PREFEITURA E SEUS RESPECTIVOS FUNDOS MUNICIPAISL, conforme descricéo e
condi¢Bes no anexo Il ao presente instrumento convocatdrio.

3 - DOTACAO ORCAMENTARIA

3.1 - As despesas para aquisi¢cdo/contratacdo dos fornecimentos decorrentes da
presente licitacdo correrdo & Conta da dotacdo orcamentaria a seguir descritas:

Atividade: 0412200212.208 - Elemento: 33.90.39.00 - ADMINISTRACAO

4 — RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

4.1 - O Licitante deverd observar as datas e os horarios limites previstos para a
abertura das propostas, atentando também para a data e horério para inicio da
disputa.

4.2 — As propostas dos fornecedores poderdo ser enviadas, substituidas e excluidas até
a data e hora definidas no item 1.4.

5 - REFERENCIA DE TEMPO

5.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica
obedecerdo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo
registradas no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

6 — SANCOES ADMINISTRATIVAS
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6.1 — Ao(s) Licitante(s) podera(ao) ser aplicada(s) a(s) seguinte(s) sancdo(bes), além das
responsabilidades por perdas e danos:

| — adverténcia - nos casos de:
a) desisténcia parcial da proposta, devidamente justificada;
b) cotacado errbnea parcial ou total da proposta, devidamente justificada;

Il - multas - nos seguintes casos e percentuais:

a) por atraso injustificado na execugdo do Contrato/Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento até 30 (trinta) dias: 0,3% (trés
décimos por cento) ao dia sobre o valor total contratado;

b) por atraso injustificado na execucdo do Contrato/Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento, superior a 30 (trinta) dias: 15%
(quinze por cento) sobre o valor global contratado, com possibilidade de
cancelamento da Nota de Empenho ou rescisdo contratual;

c) por desisténcia da proposta, apds ser declarado vencedor, sem motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro: 15% (quinze por cento)
sobre o valor global da proposta;

d) recusa do adjudicatario em receber o contrato, a Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento, dentro de 05 (cinco) dias Uteis
contados da data da convocacgao: 15% (quinze por cento) sobre o valor global da
proposta;

e) por inexecugcdo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento: 20% (vinte por cento) sobre o valor
total da proposta ou sobre a parcela ndo executada, respectivamente;

Il - suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de licitar
e contratar com a Administracédo:

a) por atraso injustificado na execucdo do Contrato/Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento, superior a 31 (trinta e um) dias:
até 03 (trés) meses;

b) por desisténcia da proposta, apés ser declarado vencedor, sem motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro: até 01 (um) ano;

c) por recusa do adjudicatario em assinar/receber, o Contrato, a Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento, dentro de até 05 (cinco) dias Uteis
da data da convocacao: até 01 (um) ano;

d) por inexecucdo total ou parcial injustificada do Contrato/Ordem de
Fornecimento/Autorizacdo de Fornecimento: até 02 (dois) anos;

e) por deixar de entregar os documentos: até 02 (dois) anos

f) por apresentar documentos falsos ou falsificados: 02 (dois) anos

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que podera ser concedida sempre que o Licitante ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes.

6.2 — As multas previstas no inciso Il serdo descontadas, de imediato, do pagamento
devido ou cobradas judicialmente, se for o caso.
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6.3 — As sanc0Oes previstas nos incisos I, Il e IV do item 6.1, poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il, facultada a defesa prévia do Licitante no respectivo
processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

6.4 — A suspensao do direito de licitar e contratar com a Administracdo sera declarada
em funcdo da natureza e gravidade da falta cometida.

6.5 - A declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracéo
Publica sera declarada em funcao da natureza e gravidade da falta cometida.

6.6 — A sancéo prevista no inciso IV, do item 6.1 é da competéncia do Sr. Secretaria de
Administracdo e Financas do Municipio, facultada a defesa da Licitante no respectivo
processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a reabilitacdo ser
requerida apés 02 (dois) anos de sua aplicacdo ou antes, se devidamente justificada e
aceita pela autoridade que a aplicou.

6.7 — As demais sanc¢des previstas nos incisos I, Il e lll do subitem 6.1 também sdo da
competéncia doSr. Secretario de Administracao do Municipio.

7 — DOS PARTICIPANTES E DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

7.1 - PARTICIPANTES

7.1.1 - Para efeito deste Edital, ttm-se como participantes:

a) Participante: Prefeitura Municipal do Carpina, Secretaria Municipal de
Cultura, Turismo e Desporto, Secretaria Municipal de Educacédo, Secretaria
Municipal de Administracdo, Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura,
Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Fundo Municipal de Assisténcia Social
eFundo Municipal de Saude.

b) Fornecedor: Empresa(s) fornecedora(s) do objeto, de acordo com as
especificacdes e condicdes estipuladas neste Edital de Pregdo Eletrénico e seus
anexos.

c) Orgdo Gerenciador: Prefeitura Municipal de Carpina — Secretaria Municipal
de Administracdo, responsavel pela regulamentacdo desta aquisi¢do e executor
do Pregéo Eletrdnico para o Registro de Precos.

7.2 — Poderdo participar do certame os interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos, possuirem chaves de
identificagéo e senha fornecidas pelo provedor.

7.3 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do certame, interessados
gue se enquadrem em uma ou mais das situacdes a segulir:

a) estejam constituidos sob a forma de consdércio;
b) estejam cumprindo penalidade de suspensdo temporaria imposta pela
Administracdo em face das hipdteses previstas no artigo 87 da Lei n°® 8.666/93;
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c) sejam declaradas inidéneas em qualquer esfera de Governo;

d) estejam sob faléncia, concordata, dissolucéo ou liquidacéo; e

e) enquadrada no disposto do art. 9° da Lei n.° 8.666/93 e alteracdes;

f) que estejam com irregularidade registrada no SICAF (Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores da Uni&o).

8 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicdes:
a) acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
b) responder as questfes formuladas pelos licitantes, relativas ao certame;
c) abrir as propostas de precos;
d) analisar a aceitabilidade das propostas;
e) desclassificar propostas indicando os motivos;
f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do
lance de menor preco;
g) verificar a habilitacdo do Licitante classificado em primeiro lugar;
h) declarar o vencedor; :
i) receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;
j) elaborar a ata da sesséo;
k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a
contratacao;
I) abrir processo administrativo para apuragdo de irregularidades, visando a
aplicacdo de penalidades previstas na legislacao.

9 - CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

9.1 - Os licitantes ou seus representantes legais deverdo estar previamente
credenciados junto ao 6rgdo provedor, no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas
antes da data de realizacdo do pregao.

9.2 - Para acesso ao sistema eletrbnico, os interessados em participar do Pregéo
deverdo dispor de chave de identificagdo e senha pessoal (intransferiveis), obtidas
junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A., sediadas no Pais, através de um
cadastramento simplificado.

9.3 - A chave de identificacdo e a senha ter&o validade de 01 (um) ano e poderédo ser
utilizadas em qualquer Pregdo Eletronico, salvo quando canceladas por solicitacdo do
credenciado ou por iniciativa da ADMINISTRACAO MUNICIPAL, devidamente
justificadas.

9.4 - E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transacéo efetuada diretamente ou por seu representante.

9.5 - O credenciamento do Licitante e de seu representante legal junto ao sistema
eletrbnico implica na responsabilidade legal pelos atos praticados e a capacidade
técnica para realizagcdo das transacges inerentes ao Pregédo Eletrdnico.

10 - DO CRITERIO DE JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS:
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10.1 - Para julgamento das propostas sera adotado critério de MENOR PRECO
GLOBAL.

10.2 - Seréo desclassificadas as propostas que:
a) ndo atenderem as disposicdes contidas neste edital;
b) apresentarem preco incompativel com os precos de mercado;

c) apresentarem preco final superiores aos estimados pelo Municipio, ou
inexequiveis, consoante disposto no art. 48, inciso IlI, da Lei Federal n°
8.666/93;

d) apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais Licitantes; e
e) estiverem identificadas no sistema provedor: licitacdes-e.

10.3 - Todas as propostas serdo consideradas lances na fase de disputa e serdo
ordenadas por valor, de forma decrescente.

10.4 - Caso a arrematante se enquadre na condicdo de COOPERATIVA, em face do
disposto no art. 218 da Instrucdo Normativa RFB N° 971, de 13/11/2009, e no art. 3°
da lei 8.666/93, objetivando garantir a proposta mais vantajosa para o Municipio, a
mesma deverd apresentar proposta inferior em no minimo 3% (trés por cento) em
relacdo aquela imediatamente superior que nédo se enquadre na condi¢cdo de
COOPERATIVA.

10.5 - O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando, de forma
fundamentada, aquelas que n&o estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos neste Edital.

11 - DA PARTICIPACAO

11.1 - A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-4 por meio de digitacdo da senha
pessoal e intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento
da proposta de precos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, observados a
data e horério limite estabelecidos.

OBSERVACAO: a informac&o dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do
site  www.bb.com.br, “Sites especificos” no link “Licitagbes” op¢do “Acesso
Identificado”.

11.2 - Como requisito para participagcdo no Pregdo Eletrdnico, o Licitante devera
manifestar, em campo proprio do sistema eletrénico, o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no edital.

11.2.1 - O Licitante que se manifestar de acordo com o item 11.2 e vier a ser
inabilitado por falta de documentacédo e/ou por apresentar documentacéo falsificada,
devera estar ciente de que PODERA ser aberto processo administrativo, conforme
mencao descrita no inciso 11, alineas “e” e “f” do subitem 6.1 do presente edital.

11.3 - As propostas dos fornecedores poderdo ser enviadas, substituidas, excluidas e
replicadas no sistema até a data e hora definidas no edital para abertura das
propostas.
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11.4 - Cabera ao Licitante acompanhar todas as operac¢des no sistema eletrénico
antes, durante e apds a sessdo publica do pregao, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens e
informacdes emitidas pelo sistema ou de sua desconexé&o.

12 - IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

12.1 - A impugnacado ao Edital podera ser feita até 2 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para abertura das propostas mediante documento formalizado e protocolado na
Prefeitura Municipal de Carpina (PE).

12.2 - Existindo a intencdo de interpor recurso, o licitante devera manifesta-la ao
Pregoeiro por meio eletrénico, em formulario préprio, expressando sucintamente suas
razbes, exclusivamente pelo site www.licitacoes-e.com.br, imediatamente apds a
divulgacédo do vencedor.

12.3 - Sera concedido ao licitante que manifestar a intencdo de interpor recurso, o
prazo de 3 (trés) dias para apresentacéo das razdes do recurso.

12.4 - Os demais licitantes ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes,
Nno mesmo prazo, a contar do término do prazo do recorrente, exclusivamente pelo site
www.licitacoes-e.com.br, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, conforme o
disposto no subitem 12.8, adiante.

12.5 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia
do direito de recurso.

12.6 - O acolhimento do recurso importard a invalidacdo, apenas, dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

12.7 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, a
Autoridade Competente adjudicard e homologara, para determinar a assinatura do
Contrato.

12.8 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na
Prefeitura Municipal de Carpina, localizada na Praca S&o José, 95 - Centro - Carpina
(PE), no horéario de 08h00 as 12h00.

12.3 - Manifestada a intencé@o de interpor recurso, o licitante tera o prazo de 3 (trés)
dias Uteis para apresentacdo das razbes do recurso, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para apresentar contrarrazdes em igual niumeros de dias, cujo
prazo correrd a partir do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
dos autos.

12.9 — Nao serdo conhecidas as impugnacdes e 0s recursos apresentados fora do prazo
legal e/ou subscritos por representante nao habilitado legalmente ou néo identificado
no processo para responder pelo Licitante. A falta de manifestacdo imediata e
motivada importard a preclusdo do direito de recurso.
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12.10 - Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente
protelatérios ou quando ndo justificada a intencédo de interpor o recurso pelo Licitante.

12.11 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do Licitante importara a
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacdo do objeto da licitacdo ao Licitante
vencedor.

12.12 - Os recursos contra decisdes do pregoeiro ndo teréo efeito suspensivo.

12.13 - O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

13 - DA PROPOSTA COMERCIAL FEITA NO SISTEMA DO BANCO PROVEDOR:

13.1 - O valor deverd ser apresentado em moeda nacional utilizando-se até 2 (duas)
casas decimais para o valor unitario, desprezando-se as demais, incluindo todos os
impostos, seguros, transportes, embalagens, contribuicdes sociais etc., bem como
quaisquer outros custos relacionados com a execucdo da prestagdo dos servigos, com
base nas especificacdes do Anexo II.

13.1.1 - Os valores correspondentes aos impostos e demais encargos citados no item
precedente, deverdo ser obrigatoriamente declarados na proposta de precos, sob pena
de desclassificacéo.

13.1.1.1 - Validade da proposta néo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura das propostas, deverdo ser obrigatoriamente declarados na proposta de
precos, sob pena de desclassificacao.

13.2 - Referéncias e demais caracteristicas do fornecimentoofertadosDEVERAO SER
INFORMADOS nos campos “ANEXOS DE PROPOSTA” do sistema do provedor no
momento em que as propostas forem cadastradas, entretanto na Proposta Comercial a
ser enviada pela empresa declarada arrematante, tais referéncias e demais
caracteristicas DEVERAO SER INFORMADAS de forma minudenciada, sob pena de
desclassificacéo.

13.3 - As licitantes que DESEJAREM invocar a CONDICAO DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE, para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios
previstos na Lei Complementar 12372006, DEVERAO fazé-lo, obrigatoriamente, NO
CAMPO “INFORMACOES ADICIONAIS”, no momento do lancamento da proposta. A
microempresa ou empresa de pequeno porte que ndo invocar os beneficios previstos
na Lei Complementar 123/2006 neste momento NAO PODERA FAZE-LO
POSTERIORMENTE.

13.4 - As licitantes poderdo usar a opcédo “INFORMACOES ADICIONAIS” para outras
comunicagfes complementares.

13.5 - As empresas deverdo cadastrar precos para todos os lotesdesejados,
detalhando, todas as caracteristicas e condicbes atinentes mesmo. Para tanto as
licitantes deverdo utilizar a opgcdo “ANEXOS DE PROPOSTA”, do sistema licitacbes-e,
sob pena de desclassificacéo.
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13.6 - As licitantes que nado atenderem rigorosamente esta condicdo serdo
DESCLASSIFICADAS.

13.7 - As empresas que identificaremm suas propostas e/ou anexos no Sistema
Eletrénico serdo sumariamente desclassificadas.

14 - DA ABERTURA, DA SESSAO DE DISPUTA 'E DO CRITERIO DE
ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

14.1 - A partir do horario previsto no edital e no sistema, tera inicio a sesséo publica
do pregéo eletrénico, com a divulgacao das propostas de precos recebidas, passando o
Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das mesmas.

14.2 - Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar
conectados ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o
participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horéario de
registro e valor.

14.3 - O licitante podera encaminhar lance com valor superior ao menor lance
registrado, desde que seja inferior ao seu ultimo lance ofertado e diferente de qualquer
lance valido para o item, ou seja, serao aceitos lances com valores inferiores ao menor
lance registrado naquele momento ou com valor inferior ao valor da propria empresa
desde que o0 mesmo néao coincida com outros lances ja existentes.

14.4 — N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, simultaneamente,
prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

14.5 - Durante o transcurso da sesséo publica, os participantes terdo informacdes, em
tempo real, sobre os menores valores dos lances de todas as licitantes. O sistema néao
identificard os autores dos lances para os demais participantes e nem para o
pregoeiro.

14.6 — O pregoeiro encerrard o “tempo normal” de disputa previsto no item 1.6 deste
edital, mediante encaminhamento de aviso de fechamento do tempo, emitido pelo
sistema eletrénico. A partir desse momento transcorrera o periodo de tempo aleatério
de até 30 (trinta) minutos determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual sera
encerrada a etapa de lances.

14.7 - O sistema informard a proposta de menor preco imediatamente apés o
encerramento da etapa de lances (fim do tempo aleatdrio), quando sera aberta
automaticamente a fase para consideracgdes finais do pregoeiro.

14.8 - Antes de anunciar o vencedor o pregoeiro poderd encaminhar, pelo sistema
eletrbnico, “contraproposta”’ diretamente ao Licitante que tenha apresentado o lance
de menor preco, visando a obtencdo de preco melhor, bem assim decidir sobre sua
aceitacao.
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14.8.1 - A contraproposta objetivando reducdes de precos sera feita pelo Pregoeiro,
através de acesso ao “link” “relatério de disputa” e “contraproposta”, separadamente
para cada item, enquanto o mesmo estiver na condicdo “arrematado”.

14.9 - Os licitantes, a qualquer momento, depois de finalizado o item, poderédo
registrar seus questionamentos para o Pregoeiro através do Sistema Provedor,
acessando sequencialmente os “links” “Relatério de Disputa”, para cada item
disputado, “Chat Mensagens” e “Enviar Mensagem”. Esta op¢ao ficara disponivel até o
momento em que o0 Pregoeiro declarar o licitante vencedor do item. Todas as
mensagens enviadas constardo no Histérico do Relatério de Disputa.

14.10 - Sera desclassificada a proposta vencedora com valor superior ao preco
maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

14.10.1 - Considera-se inexequivel a proposta de precos que:

14.10.1.2 - comprovadamente, for insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitarios simbdélicos, irrisérios ou de valor
zero, incompativeis com os preg¢os dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitacdo ndo tenha estabelecido
limites minimos.

14.10.1.3 - para cumprimento do disposto no item precedente, mormente no que
concerne ao critério de aceitabilidade dos precos, serdo desclassificadas as propostas
gue apresentarem precos superiores aos estimados pelo Municipio, ou inexequiveis,
consoante disposto no art. 48, inciso Il, da Lei Federal n°® 8.666/93;

14.10.1.4 - apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis,
medidas provisorias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

14.10.2 - Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser concedida a
oportunidade da apresentacdo da planilha de custos e formacdo de precos, ou ainda
relatar outros fatores que tenham influéncia na defini¢cdo da proposta ofertada. Caso a
inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela andlise da planilha de
custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, podera ser realizada
diligéncia para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.10.2.1 -O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitarios apresentados
na Planilha de Custos e Formacéo de Precos com aqueles praticados no mercado em
relacdo aos insumos e outras variaveis;

14.10.3 - Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir
a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0S
indicios que fundamentam a suspeita.
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14.10.4 -O Pregoeiro podera convocar o licitante para apresentacdo de documentacao
comprobatdria no prazo minimo de 3 (trés) horas, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta.

14.10.5 - O prazo estabelecido peloPregoeiro podera ser prorrogado por solicitacao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e
formalmente aceita peloPregoeiro.

14.10.6 - Dentre os documentos passiveis de solicitacdo peloPregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

14.10.7 - Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir
com fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

14.10.8 - Se a proposta for desclassificada, o Pregoeiro examinara a proposta
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo.

15 - DA APRESENTACAO E RECEBIMENTO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
E DA PROPOSTA COMERCIAL :

a) Apés o encerramento da etapa de lances da Sessdo Publica a empresa
arrematante quando da comprovacdo da habilitacdo, devera apresentar, no
endere¢co constante no item 1.8, no prazo de 02 (dois) dias Uteis contados
apo6s o encerramento da etapa de lances, os seguintes documentos:

15.1 - DA HABILITACAO

a) Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a
excecdo daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade, e poderéo
ser apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada em
cartério ou por servidor da unidade realizadora do Pregdo, ou publicacdo em
6rgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou
“solicitacdo de documento” em substituicdo aos documentos solicitados neste
edital.

b) Para habilitar-se no certame, apos a fase de disputa, a empresa arrematante
devera apresentar, ainda, a seguinte documentacao:

15.1.1 - DA HABILITACAO JURIDICA

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual, com o “Objeto Social”
enquadrado no objeto do(s) item(s) em que a empresa cadastrou proposta. A
empresa que apresentar Registro Comercial com o Objeto Social que né&o
contemple o objeto que ela propria cadastrou, serd considerada sumariamente
DESCLASSIFICADA,;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua Consolidagdo e
alteracbes em vigor, com o “Objeto Social” enquadrado no objeto do(s) item(s)
em que a empresa cadastrou proposta, acompanhado do documento de elei¢éo
de seus atuais administradores, em se tratando de sociedades por acbes. A
empresa que apresentar Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social ou sua

Praga Sao José, 95 - Sao José, Carpina - PE, 55815-040. CNPJ: 11.097.342/0001-98

Telefone: (81) 3621-3385




GOVERNO DE

CARPINA

A FORCA DO TRABALHO

consolidacdo e alteracbes em vigor com o Objeto Social que n&do contemple o
objeto que ela propria cadastrou, sera considerada DESCLASSIFICADA;

c) Decreto de autorizacédo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
documento de eleicdo da diretoria em exercicio.

15.1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Prova de Regularidade para com as Fazendas Federal (inclusive Certidao
Negativa de Divida Ativa da Unido, unificada ou nao);

c) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a
empresa;

d) Prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio onde for sediada
a empresa;

e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Fornecimento
- FGTS; :

f) Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS).

g) Declaragdo de que ndo possui em seu quadro de funcionarios, empregados
menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores
de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢céo de aprendiz, a partir
de quatorze anos (cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da
Constituicdo Federal) — Anexo IlI;

h) Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo, na forma do
Anexo I;

i) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII - A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n® 5.452, de 1°
de maio de 1943 alterada pela LEI N° 12.440, de 7 de julho de 2011 - DOU de
08/07/2011 (CNDT - CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS).

Observacodes:

I) As Provas de Regularidade referentes aos Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido, constantes nas alineas “b” e “c”, poderdo ser substituidas pela
Certidédo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pela Receita Federal.

I1) Em caso de restricdo quanto & documentacdo de regularidade fiscal, para
gue a microempresa ou empresa de pequeno porte (Qque se manifestou como tal
conforme item 13.3) regularize sua documentacao fiscal, ser-lhe-a assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial sera declarado apés o término
do prazo estipulado na alinea “a” do item 15, podendo ser prorrogado por igual
periodo, a critério da Administracdo, na forma do § 1°. do art. 43 da Lei
Complementar 123/2006;

1) Caso a microempresa ou empresa de pequeno porte ndo regularize sua
documentacao fiscal no prazo estabelecido no inciso “II” da observagéo decaira
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seu direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢fes previstas no art. 81 da Lei
8.666/1993 e suas alteracdes, sendo facultado a Administragcdo convocar 0s
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, ou revogar a licitagcdo, na
forma do 82° do art. 43 da Lei Complementar 123/2006 c/c com o0 82° do art.
64 da Lei 8.666/1993 e suas alteracdes.

15.1.2.1 DOS PRIVILEGIOS DAS ME’s e EPP’s

15.1.2.1.1. A condicdo de Microempresa (ME), de Empresa de Pequeno Porte
(EPP) e de Cooperativas, para efeito do tratamento diferenciado previsto na Lei
Complementar 123/2006 (arts. 42 a 45), devera ser comprovada mediante
apresentacdo da seguinte documentacao apresentadas fora do envelope de habilitacdo:

I - empresas optantes pelo Sistema Simples de Tributacgéo:

a) comprovante de opcdo pelo Simples obtido através do site da Secretaria da
receita Federal,
http://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJuridica/simples/simples.htm;

b) declaracdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver
nenhum dos impedimentos previstos no § 4° do Artigo 3° da LC 123706 ou suas
alteracdes posteriores.

Il - empresasnéo optante pelo Sistema Simples de Tributacéo:

a) Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il
do Artigo 3° da LC 123/06 ou suas alteracdes posteriores;

b) copia da Declaracdo de Informacdo Econémico-Fiscais da Pessoa Juridica -
DIPJ e respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balango e a DRE;
c) comprovante de inscricdo e situagdo cadastral no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ;

d) copia do contrato social e suas alteracdes;

e) declaracdo, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver
nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do § 4° do Artigo 3° da LC
123706 ou suas alteracdes posteriores.

15.1.2.2 Os documentos relacionados nos subitens 6.1, para efeito de comprovacgao da
condi¢cdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, poderdo ser substituidos
pela certiddo expedida pela Junta Comercial, nos termos da Instrucdo Normativa do
DNRC n° 103, publicado no D. O. do dia 22/05/2007, acompanhada da declaracao,
firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos impedimentos
previstos nos incisos do § 4° do Artigo 3° da LC 123/06 ou suas alteracbes
posteriores,

15.1.3 — DA QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovante de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o respectivo objeto desta
licitacdo, através da apresentacdo de atestado(s) ou declaracéo(des) fornecido(s)
por pessoa juridica de direito publico ou privado.
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a.1l) No caso de atestados emitidos por 6rgdo privado, este devera ter firma
reconhecida e ser acompanhado de cOpia do respectivo Contrato.

15.1.4 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, juntamente com seus termos de abertura e
encerramento, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicao por balancetes ou balancos provisorios, para aqueles que ja completaram
0 seu primeiro exercicio social, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta e as
empresas constituidas durante o ano corrente deverao, obrigatoriamente, apresentar o
balanco inicial ou de abertura;

a.1l) as microempresas ou empresas que trabalham sob o regime de lucro presumido
deverdo também apresentar, obrigatoriamente, o Balanco Patrimonial na forma aqui
exigida, ndo podendo o mesmo ser substituido por nenhum outro documento, exceto
aguelas microempresas e empresas de pequeno porte que estejam inscritas no
SIMPLES MACIONAL; :

a.2) apresentar o0s seguintes indices contdbeis, extraidos do ultimo Balanco
Patrimonial, atestando a boa situacédo financeira da empresa:

PG = Liquidez Geral - igual ou superior a 1
SG = Solvéncia Geral - igual ou superior a 1
LC = Liquidez Corrente - igual ou superior 1
Sendo:

LG = (AC + RLP) /7 (PC + ELP)

SG = AT / (PC+ELP)

LC=AC/ PC

Onde:

AC = Ativo Circulante

RLP = Realizavel a Longo Prazo

PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

AT = Ativo Total

a.3) Os indices acima descritos poderédo ser demonstrados, em folha propria, fazendo-
se constar os dados do balango que Ihes deram origem; e

a.4) Os licitantes que estiverem em seus balangos com indices inferiores a 1 (um),
deverdo comprovar um Capital Social ou Patrimdnio Liquido de 10% (dez por cento) do
valor de sua proposta de pregcos a ser apresentada. A comprovacdo deverd ser feita
relativamente & data da apresentacdo da proposta, admitida a atualizagdo para esta
data por meio de indices oficiais

b) Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata, expedida pelos Cartérios
Distribuidores competentes, da sede da pessoa juridica, datada de, no maximo, 60
(sessenta) dias anteriores & data de abertura da licitagao;
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b.1) Para as empresas sediadas no Estado de Pernambuco devera apresentar também
Certidao Licitacdo 1° e 2° Grau emitidas na forma da Instrucdo Normativa do TJPE n°
07 de 02/06/2014, na Resolucdo do CNJ n° 185 e na Lei 11.419/2006.

15.1.5 - OUTROS DOCUMENTOS

a) Apresentar Certiddo de Nada Consta do TCU, com prazo de validade n&o
superior a 60 (sessenta) dias, em relacdo a data do certame;

b) Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ;
c) Certiddo Negativa do Cadastro Nacional das Empresas Inidéneas e
Suspensas - CEIS;

15.1.6 - OBSERVACOES

1 - A exigéncia de apresentacdo de quaisquer documentos elencados nas
alineas 15.1.1 letra “a” e 15.1.2 pode ser suprida pela apresentacdo do
Certificado de Registro de Fornecedores, emitido pelo, DECAF (Departamento de
Cadastro de Fornecedores) da Diretoria de Contratos e Licitacfes, pertencente a
Secretaria de Administragédo e Reforma do Estado de Pernambuco, desde que no
mesmo conste o documento em substituicdo no prazo de validade.

2 - Os documentos deverdo ser apresentados em originais, via Internet ou
cOpias autenticadas em cartério ou por servidor da unidade realizadora do
Pregdo, ou por 6rgdos da imprensa oficial, ficando os mesmos como parte
integrante do processo Licitatério nos termos do Art.32 da Lei 8666/93. O
Pregoeiro podera, a qualquer momento, solicitar que seja enviado qualquer
documentacéo exigida no presente edital.

3 - Caso as certiddes expedidas pelas Fazendas Estadual e Municipal, quando
exigidas, ndo tragam consignados os respectivos prazos de validade, e estes néo
sejam do nosso conhecimento, o(a) Pregoeiro (a) considerara como maximos, 0s
prazos vigentes no Estado do Pernambuco e Municipio de Carpina, 90 (noventa)
e 60 (sessenta) dias, respectivamente;

4 - A ndo apresentacdo de qualquer documento citado no presente instrumento
convocatdrio constituird motivo de inabilitacdo da empresa licitante.

15.2 - DA PROPOSTA COMERCIAL FEITA NO SISTEMA DO BANCO PROVEDOR:

15.2.1 - Indicagéo do(s) item (s) constante (s) no ANEXO Il, com a respectiva descricao
completa do(s) objeto (s). A empresa que descumprir este item sera considerada
DESCLASSIFICADA.

15.2.2 - O valor devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se até 2 (duas)
casas decimais para o valor unitario, desprezando-se as demais, incluindo todos os
impostos, seguros, contribui¢cbes sociais etc., bem como quaisquer outros custos
relacionados com a execucdo da prestacdo dos servicos, com base nas especificacdes
do Anexo II.
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15.2.3 — Os precos seréo fixos e irreajustaveis.

15.2.4 - Referéncias, garantias e demais caracteristicas do fornecimento ofertado
PODERAO SER INFORMADOS nos campos “ANEXOS DE PROPOSTA” do sistema do
banco provedor no momento em que as propostas forem cadastradas, entretanto,
referéncias e demais caracteristicas DEVERAO SER INFORMADAS na Proposta
Comercial que nos sera enviada apds o momento em que ‘a empresa for declarada
arrematadora.

15.2.5 - As licitantes deverdo usar a opcdo “ANEXOS DE PROPOSTA” e
“INFORMACOES ADICIONAIS” para outras comunicaces complementares, sob pena
de desclassificacéo;

15.2.6 - Fica vedado ao licitante identificar-se, no Sistema Eletrénico, quando do
registro de sua proposta e respectivos anexos sob pena de DESCLASSIFICACAO do
certame pelo Pregoeiro;

15.2.7 - Incumbira ao licitante acompanhar as operacdés no Sistema Eletrénico
durante a Sessdo Publica do Pregdo Eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem
emitida pelo sistema ou de sua desconexéao; e

15.2.8 - O licitante devera obedecer, rigorosamente, aos termos deste Edital e seus
ANnexos.

16 - DA ASSINATURA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
INSTRUMENTALIZACAO DO FORNECIMENTO

16.1 - Homologada a licitacdo pela Autoridade Competente, a Secretaria de Educacao
do Carpina, respeitada a ordem de classificacdo e a quantidade de fornecedores a
serem registrados, item a item, convocara os licitantes vencedores para, no prazo
méaximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do recebimento da convocacao,
assinatura da Ata de Registro de Precos que, depois de cumpridos os requisitos de
publicidade, tera efeito de compromisso de fornecimento da prestacdo dos servicos nas
condicdes estabelecidas, com validade de 12 (doze) meses, a partir da data de sua
assinatura, prorrogavel na forma do art. 12, do Decreto;

16.2 - Em ndo comparecendo, tempestivamente, para a assinatura da Ata de Registro
de Precos, o licitante convocado decaird do seu direito a contratacdo, conforme
preceitua o Art. 4°, Incisos XXII e XXIIl, da Lei n® 10.520/2002, e 0 § 1°, do Art. 27, do
Decreto n° 5.450/2005.

16.3 - O prazo para a assinatura da Ata de Registro de Precos, de até 05 (cinco) dias
uteis, definido no item 16.1 anterior, poderd ser prorrogado uma vez, desde que
solicitado por escrito durante o prazo transcurso, e ocorra motivo justificado e aceito
pela Administracéo;

16.4 - A Ata de Registro de Precos € um documento vinculativo, obrigacional, com
caracteristica de compromisso para futura contratacdo da Prefeitura Municipal

Praga Sao José, 95 - Sao José, Carpina - PE, 55815-040. CNPJ: 11.097.342/0001-98

Telefone: (81) 3621-3385




GOVERNO DE

CARPINA

A FORCA DO TRABALHO

doCarpina ou dos interessados, e destina-se ao registro dos precos e a subsidiar o
acompanhamento destes. A Ata indicara o fornecedor, o 6rgdo contratante e as
condicbes a serem praticadas, conforme as disposi¢cdes contidas neste Edital, item a
item;

16.5 - Com a assinatura da Ata de Registro de Precos, a empresa que teve 0 seu preco
registrado assume o compromisso de atender, durante o prazo de sua vigéncia, as
demandas realizadas, observado os quantitativos estimados. -

16.6 - A contratacdo com os fornecedores registrados serd formalizada por intermédio
de Contratos com da Prefeitura Municipal do Carpina e/ou diretamente com os
interessados.

16.7 - O licitante registrado fica obrigado a atender a todas as solicitacdes de
fornecimentos efetuadas durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, desde que
ndo ultrapassem a estimativa de quantitativos de unidades a serem pedidas, acrescida
de 25% (vinte e cinco por cento);

16.8 - Como condi¢do para assinatura da Ata de Registro de Precos, o licitante
vencedor devera manter as mesmas condi¢des de habilitacao;

16.9 - Se o adjudicatario, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta,
para assinatura da Ata de Registro de Precos ndo mantiver as mesmas condicbes de
habilitacdo estard sujeito as penalidades previstas no art. 87 da Lei n.° 8.666/93 e
alteracbes. Neste caso, o Pregoeiro examinard as propostas subsequentes e a
habilitacdo dos licitantes, observada a ordem de classifica¢do, até a apuragdo de uma
que atenda ao Edital, podendo ser o respectivo licitante convocado para negociar
reducéo do preco ofertado.

16.10 - A recusa injustificada do Licitante vencedor em assinar a Ata de Registro de
Precos, dentro do prazo estabelecido sujeitara, o Licitante a aplicacdo das penalidades
previstas no item 6.1.

16.11 - A Ata de Registro de Precos, o Contrato e/ou a Ordem de Fornecimento (OF)
poder&o ser rescindidos e/ou canceladas pelo MUNICIPIO:

16.6.1 - Unilateralmente, nos termos da legislacdo pertinente, em especial pela
ocorréncia de uma das hipéteses contida no art. 78 da Lei 8.666/93;

16.6.2 - amigavelmente, formalizada em autorizacdo escrita e fundamentada pelo
MUNICIPIO desde que haja conveniéncia para a Administracao;

16.6.3 - judicialmente, nos termos da legislacéo.

17 - PRAZO DE VIGENCIA, DATAS E LOCAIS PARA EXECUCAO DO
FORNECIMENTO

17.1 - O prazo de vigéncia da ATA de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses,
contados da data da sua assinatura. A eficacia da ATA de Registro de Precos e do
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contrato dar-se-a4 apds a publicacdo resumida do instrumento na Imprensa Oficial do
Estado de Pernambuco ou Diario Oficial da Uniéo, se for o caso;

17.2 - A licitante vencedora sera convocada pela Administracao, por escrito, para a
assinatura da Ata de Registro de Precos e do respectivo contrato, quando for o caso,
no prazo de 05 (cinco) dias consecutivos a partir da data da convocacdo. Se esta ndo
aceitar ou néao retirar o instrumento pertinente no prazo estabelecido, a Administracéo
podera convocar na ordem de classificacao, as licitantes remanescentes, para fazé-lo
em igual prazo e nas mesmas condi¢cdes propostas pela primeira classificada, ou
revogar a licitacdo, independentemente das sanc¢des administrativas previstas deste
edital.

17.5 - A Administracao podera prorrogar o prazo do subitem 17.2, por igual periodo,
nos termos do § 1° do art. 64 da Lei 8.666/93.

17.6 - O objeto desta licitagdo sera executado de forma parcelada, de acordo com as
necessidades dos participantes, a partir das requisi¢des formais, imediatamente apos
a assinatura do contrato.

17.7 - O fornecedor registrado deverd fornecer os produtos diretamente nos locais
destinados pela Secretaria Demandante.

18 - INFORMACOES DA FISCALIZACAO

18.1 - A execucgdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada pelaSecretaria de
Administracdo do Carpina, através do gestor de contrato designado pela
Administracdo, procedendo ao registro das ocorréncias adotando as providéncias
necessarias ao seu fiel cumprimento.

18.2 A fiscalizacdo serd exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui e nem
reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder
Publico ou de seus agentes e prepostos.

18.3 Quaisquer exigéncias da Fiscalizacdo inerentes ao objeto deste Edital
deverdo ser prontamente atendidas pela Contratada, sem qualquer énus para a
Administracao.

19 - DO PAGAMENTO

19.1 - Os pagamentos poderdo ser efetuados em até 30 (trinta) dias, apds a
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada e mediante comprovacgéo
de manutencado das exigéncias da habilitagéo.

19.2 - N&o sera aceita a emissédo de boletos bancérios para efetuar o pagamento das
Notas Fiscais e/ou Faturas.

19.3 - Em caso de devolucdo da Nota Fiscal ou Fatura para correcdo, o prazo para o
pagamento passara a fluir apds a sua reapresentacgéo.
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19.4 A critério da contratante poderdao ser utilizados créditos da contratada para
cobrir dividas de responsabilidades para com ela, relativos a multas que lhe tenham
sido aplicadas em decorréncia da irregular execucao contratual.

19.5 A nota fiscal/fatura devera ser preenchida em conformidade com a proposta
apresentada no processo licitatério.

19.4 - Os pagamentos poderéo ser sustados pela Contratante nos seguintes casos:

19.4.1 - ndo cumprimento das obrigacbes assumidas que possam de alguma forma
prejudicar a Contratante;

19.4.2 - inadimpléncia de obrigacbes assumidas pela Contratada para com o
Municipio de Carpina, por conta do estabelecido neste Edital;

19.4.3 - erros ou vicios na(s) Nota(s) Fiscal(is) de Fornecimento/Fatura(s).

19.5 - Os pagamentos serdo condicionados a apresentagcdo dos seguintes documentos,
junto com a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s), em originais ou dévidamente autenticados:

19.5.1 - prova de Regularidade referente aos Tributos Federais, expedida pela
Secretaria da Receita Federal, devidamente valida;

19.5.2 - prova de Regularidade referente & Divida Ativa da Unido, expedida pela
Procuradoria da Fazenda Publica Nacional, devidamente valida;

19.5.3 - prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Estado onde for sediada a
empresa, devidamente valida;

19.5.4 - prova de Regularidade com a Fazenda Publica do Municipio do Carpina,
devidamente valida;

19.5.5 - prova de Regularidade junto ao Instituto Nacional de Seguridade Social -
INSS, devidamente valida;

19.5.6 - prova de Regularidade junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Fornecimento - FGTS, devidamente valida;

19.6 - As Provas de Regularidade referentes aos Tributos Federais, a Divida Ativa da
Unido e ao Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS, constantes nos subitens
19.5.1; 19.5.2; e 19.5.5, poderéo ser substituidas pela CERTIDAO DE DEBITOS RELATIVOS
A CREDITOS TRIBUTARIOS FEDERAIS E A DIiVIDA ATIVA DA UNIAO), expedida pela Receita
Federal, devidamente valida.

19.7 - Com vistas a agilizar o procedimento, necessario se faz que a(s) Nota(s)
Fiscal(is)/Fatura(s) tragam consignadas o n° do processo que originou a contratacéo, o
n° do contrato e dados bancarios, com indicacédo do banco, agéncia e conta.

19.8 - E vedada a antecipagdo de pagamentos sem a contraprestacéo do fornecimento.
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19.9 - A Contratante podera deduzir dos pagamentos importancias que, a qualquer
titulo, Ihe forem devidas pela Contratada em decorréncia de inadimplemento deste
Contrato.

19.10 - E expressamente vedado ao licitante cobranca ou desconto de duplicatas
através de rede bancéria ou de terceiros.

20 - DAS SUPRESSOES OU ACRESCIMOS

20.1 - A Contratada obrigar-se-a a aceitar, nas mesmas condicdes estabelecidas neste
Edital, os acréscimos e/ou supressdes que se fizerem necessarios, nos fornecimentos
em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial contratado atualizado, exceto as
supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes, nos termos
do art. 65, § 1° e 29, inciso Il, da Lei 8.666/1993 e suas alteracées.

20.2 - As supressdes e/ou acréscimos referenciados serdo considerados formalizados
mediante aditamento contratual, a ser emitido setor de Contratos da Prefeitura
Municipal de Carpina (PE). :

21 - DO REAJUSTE

21.1 - Nao sera concedido reajuste ou corre¢cdo monetéaria do valor do contrato.

21.2 - Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial
do contrato, na ocorréncia de fato superveniente que implique a inviabilidade de sua
execucao, em conformidade com o disposto no art. 65, inciso |l, alinea “d”, da Lei n°®
8.666/93.

22 - DISPOSICOES FINAIS

22.1 - O Licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade
de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele contidas
implicara na imediata desclassificacdo do Licitante que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, na rescisao do contrato ou cancelamento da Autorizacdo de
Fornecimento/Ordem de Fornecimento, sem prejuizo das demais sancdes cabiveis.

22.2 - Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deverdo fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagao.

22.3 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara no
afastamento do Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensédo da sua proposta.

22.4 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratagdo, obedecidos os principios
gue norteiam os atos da Administracao Publica.
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22.5 — As decisdes referentes a este processo Licitatério poderéo ser comunicadas aos
licitantes por qualquer meio de comunicacédo, inclusive eletrénico, que possibilite o
recebimento ou mediante publicacdo no veiculo de comunicacao oficial do Municipio.

22.6 — Os casos nao previstos neste Edital seréo decididos pelo Pregoeiro, com base na
legislacdo em vigor.

22.7 — A participacdo do Licitante nesta licitacdo implica em aceitacdo de todos os
termos do presente Edital.

22.8 - A Administracdo podera revogar a presente licitacdo por interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta ou anula-la por ilegalidade, total ou parcialmente, de oficio
ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

22.9 - E facultado ao Pregoeiro e Equipe de Apoio, em qualquer fase da licitacéo, a
promocgdo de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documentacédo ou informacdes que deveriam
constar originalmente da proposta.

22.10 - O prazo de execugdo do fornecimento admite prorrogacdo, a critério da
Administracdo, devendo ser justificado por escrito, ou desde que ocorra algum dos
seguintes motivos:

22.10.1 - Superveniéncia de fato excepcional e imprevisivel, estranho a vontade das
partes, que altere fundamentalmente as condi¢cdes de cumprimento do edital;

22.10.2 - Aumento das quantidades inicialmente previstas no edital, nos limites
permitidos na Lei 8666/93;

22.10.3 - Impedimento de cumprimento do Edital por fato ou ato de terceiros,
reconhecido pela Administracdo em documentos contemporaneos a sua ocorréncia;

22.10.4 - Omissao ou atraso de providéncias a cargo da Administragao.

22.11 - O Pregoeiro podera desclassificar licitantes até a assinatura do Contrato, por
despacho fundamentado, sem direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo
de outras sancdes cabiveis, se tiver conhecimento de fato ou circunstancia, anterior
ou posterior ao julgamento da Licitagdo, que desabone sua idoneidade ou capacidade
financeira, técnica ou administrativa.

22.12 - As informagbes e esclarecimentos relativos a presente Licitacdo seréo
fornecidos pela Pregoeiro e Equipe de Apoio, de acordo com os itens 1.7, 1.8 e 1.9
deste Edital.

22.13 - As Impugnacdes de Edital, os Recursos, e solicitacdes de vistas/copias dos
autos DEVEM ser protocoladas no Protocolo Geral localizado na sede da Prefeitura
Municipal de Carpina situada a Praca Sdo José, n° 95 - S&do José, Carpina -
Pernambuco, devendo ser enderecados & Comissdo Permanente de Licitacbes da
Prefeitura Municipal de Carpina.
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22.15 - As comunicac0es relativas ao Contrato seréo consideradas como regularmente
feitas, se entregues ou enviadas por carta protocolada, por telegrama ou por fax no
endereco constante do item 1.8.

22.15.1 - As comunicacfes recebidas via fax deverdo ser realizadas com remessa dos
originais, dentro de 24 (vinte e quatro) horas.

Carpina (PE), 11 de novembro de 2019.

JOSE DO PATROCINIO GOMES DE OLIVEIRA
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO
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ANEXO | - MODELO

LOCAL E DATA
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE CARPINA - PE

DECLARACAO
A empresa (Nome da Empresa) , estabelecida a (Endereco
Completo) , devidamente inscrita no CNPJ sob o n° :

declara sob as penalidades cabiveis a inexisténcia de fato superveniente impeditivo e
gue concorda com todas as condicdes do Edital e seus anexos para participagdo no
Pregédo Eletrénico n.° 14/2019.

(nome e identificacao do representante legal)
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ANEXO 11
TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N° 54/2019
PREGAO ELETRONICO N° 14/2019

1.0 INTRODUCAO

1.1. A elaboracdo do presente Termo de Referéncia atende ao estipulado pelo art.
7°, inciso |, da Lei n® 8.666 de 21/06/1993.

1.2. Tem o objetivo de fornecer aos interessados a perfeita caracterizagcdo dos
produtos a ser adquiridos, descrevendo-os detalhadamente e, assim, servir de base
para a apresentacdo das propostas de pregos, estabelecendo regras de participagao
e critérios de julgamento, bem como nortear o processo para 0 municipio e
licitantes interessados, com vinculacéo ao instrumento convocatorio.

1.3. Importante ressaltar que a definicdo de Termo de e a utilizada pela Lei n.°
8.666/93, art.6°, inciso IX.

1.4. Isto posto, serdo analisadas aqui as obrigacdes da empresa a ser contratada
para execucdo da prestacdo dos servicos, bem como as da Prefeitura Municipal de
Carpina, na qualidade de contratante.

2.0 DO OBJETO

2.1. Constitui objeto da pressente licitacdo O REGISTRO DE PRECOS,
CONSIGNADO EM ATA, PELO PRAZO DE 12 (DOZE) MESES, PARA EVENTUAL
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICOS
DE LICENCIAMENTO, CONSULTORIA, INSTALACAO, IMPLANTACAO,
TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E EVOLUCAO DE SISTEMA
DE ADMINISTRACAO E CONTROLE DE CONTRATOS/LICITACOES, PORTAL
INSTITUCIONAL, DA TRANSPARENCIA E COMUNICACAO ELETRONICA OFICIAL
ADMINISTRATIVA, NO AMBITO DA PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA/PE, EM
LOCAL/UNIDADE INDICADOS PELA PREFEITURA E SEUS RESPECTIVOS
FUNDOS MUNICIPAIS, conforme descricdo e condi¢cdes no anexo Il ao presente
instrumento convocatorio.

2.1 DA JUSTIFICATIVA

2.1.1 O objeto do presente termo justifica-se em razdo da necessidade de atender as
demandas da Prefeitura Municipal Carpina/PE, na area de tecnologia da
informac&o, para administracdo deste Poder Executivo e Orgdos da Administracio
Direta e Indireta, no tocante a prover recursos de sistemas, portais, melhorias no
atendimento aos cidadaos, implantacdo de protocolo digital, controle e
gerenciamento do uso das atividades, mensurando indicadores de gestdo dos
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setores e dos usuarios da solucdo. Enfim, objetiva-se a transformacéo digital das
rotinas administrativas eliminando o uso de papel, finalmente, busca-se ter melhor
produtividade e eficacia nos resultados a serem obtidos.

Com a implantacdo das solucfes requeridas, teremos reducgfes substanciais dos
custos financeiros e operacionais, decorrentes do uso de papel, impressoras, toners,
tintas e demais e diversos materiais de expedientes, além de reduzir o tempo gasto
com o0s tramites burocraticos dos processos internos documentais solicitados
internamente e externamente.

Ainda mais, teremos um mapa completo da eficiéncia de todos os setores e
servidores, bem como painéis de gestao para o suporte a decisdo que fardo nossa
Administracdo dar um salto sem precedentes na qualidade da comunicacéo interna,
diminuicdo da burocracia e principalmente melhorias nos atendimentos prestados
aos cidadaos.

Finalmente, teremos condicfes de fornecer a sociedade e 6rgaos de controle portais
de transparéncia e institucional com tecnologia superior, gerando facilidade de
acesso a informacdes relevantes e obtendo melhores posicionamentos nos rankings
de transparéncia.

Os servicos constantes neste termo de referéncia, dadas as suas caracteristicas,
enquadram-se no conceito de servicos comuns, conforme definido no paréagrafo
unico, do art. 1, da Lei n 10.520/2002.

3.0 DO CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO DOS SERVICOS

A empresa vencedora do certame deverd implantar os servi¢os contratados no prazo
de até 30 (trinta) dias contados a partir do inicio dos servicos observados os
critérios de eficiéncia e prioridade em prol do atendimento de qualidade dos servigos
de tecnologia da informacé&o da Prefeitura.

4.0 DA CATEGORIZAGCAO DOS SERVICOS

4.1lmplantacédo
4.1.1 Ativacado, implantacéo e treinamento - Realizacdo de atividades
decorrentes da configuragdo, ativacdo e implantacdo da
plataforma com o devido treinamento aos usuérios finais.
4.2Servigos mensais
4.2.1 Licenciamento, Suporte e Atualizacdes — Direito de uso dos
softwares e portais mensal para usuarios da Prefeitura e
populacédo, suporte para atendimento e atualizagdo sem custo
adicional.
4.2.2 Consultoria para analise de dados e geracdo de indicadores de
desempenho da gestéo.

5.0 DO PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVICOS
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O prazo para execucdo dos servicos serd de 12 (doze) meses, prorrogavel, nos
termos do art.57, inciso |l da Lei n. 8.666/93.

6.0 DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS E ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO

6.1Sistema 100% WEB com interface responsiva.
6.2Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantindo
assim a troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do
sistema.
6.3Servidor de aplicacdo e banco de dados: Arquitetura distribuida e Data center
certificado e localizado no territério nacional.
6.4Garantia de SLA (Acordo de nivel de servigo) para atendimento e no minimo
98% de disponibilidade e uptime do sistema - a serem publicamente
disponibilizado em uma pagina de status. SLA para atendimento:
6.4.1 Até 1 horas - tempo para primeira resposta;
6.4.2 Até 5 horas - retorno sobre problema constatado;
6.4.3 Até 24 horas - retorno sobre prazo de conserto/adaptacdo de
problema constatado;
6.5Copia de seguranca automatizadas (backups) sem necessidade de acéo por
parte da contratante e de responsabilidade da Licitante.
6.6Sistema de notificacdo de e-mail com entregabilidade estendida, garantida por
autenticacdo nos padrbes SPF e DKIM e envio dos e-mails por meio de IP
dedicado;
6.7E-mails de saida enviados com encriptacdo e possibilidade de CANCELAR o
cadastro para quem recebe;
6.8Por se tratar de um servico de internet, é necessaria a utilizacdo de mecanismo
de bloqueio de abuso/spam/robds para insercdo de informacdes na
plataforma, tal servico usa ferramentas que provem que 0 requerente é
humano, por meio de testes de digitacdo de cddigos e/ou identificacdo de
padrdes em fotografias/imagens.
6.9Possui possibilidade de visualizacdo de informagfes com georreferenciamento.

7.0 DA DESCRIGCAO DOS SISTEMAS

O licitante vencedor deverd fornecer todas as licengas de uso do sistema requerido e
funcionalidades caso aplicavel e existentes como segue.

7.1VISAO GERAL DO SISTEMA (Administracdo e Controle de Contratos/Licitacdes
e Comunicacdo eletronica oficial administrativa) Toda a solugdo devera
funcionar ambiente nuvem, ou seja, ndo é necessario nenhum investimento
excessivo por parte do CONTRATANTE em infraestrutura, servidores,
certificados, cabeamento e conectividade, dentre outros. Bastando apenas
dispor de uma conexado com a internet e computadores ou dispositivos moveis
com capacidades de acesso.

7.1.1 Modularizagéo

7.1.1.2 A plataforma devera ter o funcionamento dividido em médulos, de modo a
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retratar a realidade operacional dos 6rgaos e secretarias da CONTRATANTE, os
modulos podem ser acessados por usuarios internos e externos, devidamente
autorizados e configurados durante setup da ferramenta,;
7.1.1.3 Os moédulos poderdo ter carater de comunicacdo, informacdo ou
gerenciais/operacionais, onde as informacdes sdo acessadas por usuarios e
setores devidamente autorizados.
7.1.1.4 Possibilidade de parametrizacdo para adicdo de campos personalizados na
abertura de documentos;
7.1.1.5 Layout de impressdo dos documentos de acordo com fonte
padréo e cores do CONTRATANTE.

7.1.1.6 Mobdulos e Funcionalidades minimas Requeridas
7.1.1.7 Administracédo e Controle de Contratos e Licitacfes

7.1.1.8 Sistema que tem a responsabilidade de gerir, controlar e exibir todos os
documentos, informacdes e arquivos relacionados aos processos licitatérios e aos
contratos regidos pela legislagdo vigente de compras publicas. O ciclo de compra
governamental é validado de acordo com o fluxo de informacdes e uploads de
arquivos no sistema. Automaticamente, os tipos de arquivos atualizam os status
do processo.

7.1.1.9 O sistema, deve requerer ao cadastrar um procedimento licitatério, no
minimo:

7.1.1.10 Nuamero da licitacao;

7.1.1.11 NUmero do processo;

7.1.1.12 Data de realizacdo do certame;

7.1.1.13 Modalidade da licitacdo

7.1.1.14 Orgao responsavel pela licitaco;

7.1.1.15 Fase da licitacao

7.1.1.16 Tipo de objeto da licitagéo;

7.1.1.17 Descricado do objeto a ser licitado;

7.1.1.18 Valor final licitado;

7.1.1.19 Vencedor da licitacao.

7.1.1.20 O sistema deve admitir o Upload dos documentos gerados durante o
procedimento licitatério, classificados por tipo: Aviso, Edital, Atas, Termo de
Referéncia, Anexos e Demais documentos inerentes ao processo.

7.1.1.21 Busca personalizada por procedimentos licitatérios cadastrados através de
seguintes filtros de busca:

7.1.1.22 Nuamero da licitacéao;

7.1.1.23 Data inicio e data fim - intervalo de tempo;
7.1.1.24 Modalidade;
7.1.1.25 Comisséao realizadora do certame;

Orgao responsavel pela licitacio;
7.1.1.26 Tipo de documento;
7.1.1.27 Fase da licitacao;
7.1.1.28 Tipo de objeto da licitacéo;
7.1.1.29 Palavra-chave.
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7.1.1.30 Comunicacéo eletronica oficial

7.1.1.31 Criacdo do processo, encaminhamentos e respostas;

7.1.1.32 Possibilidade da criacdo de Processos Administrativos na organizacao,
vinculando um contato para ser parte envolvida em tal;

7.1.1.33 Anexo de arquivos no processo original ou em seu despacho;

7.1.1.34 Possibilidade de inclusdo de outros documentos para serem referenciados
no Processo administrativo; '

7.1.1.35 Possibilidade de visualizagdo em modo cronoldgico, ou seja, todos os

documentos incluidos na arvore do processo podem ser visualizados abertos como
forma de abrir o histdrico.

7.1.1.36 Troca de informagfes internas na organizagdo: entre um setor e diversos
outros, com carater de informacao.

7.1.1.37 Possibilidade de consulta da data/hora que cada usuario de cada setor
recebeu.

7.1.1.38 Possibilidade de respostas a circular, podendo esta ser aberta (todos os
envolvidos na circular podem visualizar) ou restrita (somente usuarios do setor
remetente a podem visualizar).

7.1.1.39 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar a circular ou em suas
atualizacGes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

7.1.1.40 Possibilidade de incluir uma atividade ou prazo dentro da circular, para
controle de datas.

7.1.1.41 Possibilidade de arquivar a circular recebida e parar de acompanhar: para
gque respostas e encaminhamentos de outros setores ndo devolvam o documento
para a caixa de entrada do setor;

7.1.1.42 Possibilidade de encaminhamento da circular para um setor até entdo nao
presente no documento.

7.1.1.43 Troca de informagdes internas na organizacdo: podendo ter respostas,
encaminhamentos, notas internas.

7.1.1.44 Possibilidade de envio de comunicagao privada, onde apenas o remetente e
o destinatario tém acesso ao documento e seus despachos e anexos.

7.1.1.45 Devera permitir a movimentacdo de documentos por meio de
despachos/atualizactes.

7.1.1.46 Possibilidade de anexar arquivos ao enviar um documento ou em suas
atualizagbes/despachos (Respostas e Encaminhamentos).

7.1.1.47 Abertura de atendimento por: Acesso externo via site da Organizacdo ou
cadastro de atendimento por operador do sistema.

7.1.1.48 Modos de visualizagdo: em lista (tabelado), por prazo e por mapa
geografico.

7.1.1.49 Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
recebimento e tramitacgfes, até seu encerramento.

7.1.1.50 Permite acesso aos dados do atendimento através de cddigo ou login do
emissor.

7.1.1.51 Permite o cadastramento do roteiro inicial padrdo de cada Solicitacdo por
assunto e finalidade;

7.1.1.52 A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo
de demanda por meio de menu de escolha;

7.1.1.53 Comprovante de atendimento (cédigo) mostrado para o interessado no
momento da inclusédo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma
andnima.
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7.1.1.54 Registra a identificacdo do wusudario/data que promoveu qualquer
manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a uma determinada
Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacdes.

7.1.1.55 Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc.
7.1.1.56 O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou

documento especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a
alguém internamente ou diretamente ao requerente.

7.1.1.57 Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa
pendente ou atendendo integralmente o requerente.

7.1.1.58 Configuracédo dos assuntos e histdrico de atendimentos.

7.1.1.59 Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos.

7.1.1.60 Avaliacdo de atendimento por parte do requerente na visualizagdo externa
do documento de atendimento. Podendo reabrir, caso tenha interesse.

7.1.1.61 Todos 0s usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda tém
acesso ao documento. A menos que seja privado. :

7.1.1.62 Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem-se a
listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

7.1.1.63 Possibilidade de direcionamento automatico da demanda baseado no tipo
de atendimento e no assunto do mesmo.

7.1.1.64 Criacao de regras de acesso.

7.1.1.65 Possibilidade de ativacdo ou n&o dos modos de identificacdo do

atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do
requerente e suas respostas - tanto pelo painel de acompanhamento quanto
guando respondido diretamente por e-mail) e anénimo, onde ndo é necessario
realizar cadastro para abertura de solicitagao.

7.1.1.66 Possibilidade de escolha no modo de funcionamento acerca de
manifesta¢cdes anbnimas, recebendo-as pela internet ou por meio de mensagem
informando que s6 é aceito demandas anénimas presencialmente;

7.1.1.67 Possibilidade de organizacdo de informagfes das solicitagbes por diversos
agentes (solicitante/requerente, prestador ou empresa associada). Controle de
acesso no mesmo documento com diversos agentes, 0s mesmos podendo acessar
area restrita (com e-mail e senha) para responder.

7.1.1.68 Integracdo com e-mail, ndo é necessario adentrar &rea restrita para
responder ou fechar solicitacbes na qual o agente esta envolvido.

7.1.1.69 Possibilidade de organizacdo por assunto e sub-assunto.

7.1.1.70 Possibilidade de ordenacdo de demandas por prazo a vencer, ndmero,
altima atividade.

7.1.1.71 Possibilidade de filtrar entrada de solicitagbes por cidade, associada a
categoria de uso do que esté prestes a ser explanado/redigido na solicitacao.

7.1.1.72 Abertura de protocolo/processos por: Acesso externo via site da
Organizacao, smartphone ou cadastro de atendimento por operador do sistema.

7.1.1.73 Modos de visualizacdo: em lista (tabelado), por prazo.

7.1.1.74 Possibilita o registro de qualquer tipo de documento, com histérico do seu
recebimento e tramitacfes, até seu encerramento.

7.1.1.75 Permite acesso aos dados do protocolo por meio de cédigo ou login do
emissor.
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7.1.1.76 Permite o cadastramento do roteiro inicial padrédo de cada Solicitagdo por
assunto e finalidade;

7.1.1.77 A lista de assuntos é pré-cadastrada, de modo a facilitar a escolha do tipo
de demanda por meio de menu de escolha;

7.1.1.78 Comprovante de atendimento (cddigo) mostrado para o interessado no
momento da inclusdo da solicitacdo com login e senha pela web ou de forma
anénima. '

7.1.1.79 Registra a identificacdo do wusuario/data que promoveu qualquer

manutencdo (cadastramento ou alteracdo) relacionada a um determinado
Ouvidoria, inclusive nas suas tramitacdes.

7.1.1.80 Inclusdo de anexos nos documentos, podendo ser imagens, documentos,
planilhas, etc.
7.1.1.81 O setor de destino do atendimento acessa diretamente o histérico ou

documento especifico, tem a total liberdade de encaminhar ou responder, a
alguém internamente ou diretamente ao requerente.

7.1.1.82 Os setores/areas da empresa podem resolver sua participacdo na demanda
unilateralmente e ela continua em aberto por quem esta com alguma tarefa
pendente ou atendendo integralmente o requerente. '

7.1.1.83 Configuracéo dos assuntos.

7.1.1.84 Registro de usuario / data de todo cadastramento ou encaminhamento dos
atendimentos.

7.1.1.85 Avaliacdo de atendimento por parte do requerente. Podendo reabrir, caso
tenha interesse.

7.1.1.86 Todos os usuarios que estdo em setores envolvidos pela demanda, tém
acesso ao documento. A menos que seja privado.

7.1.1.87 Todos os setores envolvidos podem ver todos os despachos. Menos em

circulares onde os despachos possuem a op¢do de serem enderecados
exclusivamente ao remetente.

7.1.1.88 Todos os acessos a demanda e despachos sdo registrados e tem--se a
listagem de quem acessou, de qual setor e quando.

7.1.1.89 Possibilidade de direcionamento automético da demanda baseado no tipo
de atendimento e no assunto do mesmo. Criagéo de regras de acesso.

7.1.1.90 Possibilidade de ativacdo ou n&o dos modos de identificacdo do
atendimento: Normal, Sigiloso (onde somente o setor inicial pode ver os dados do
requerente) e Anénimo onde nao é necessario realizar cadastro para abertura de

solicitacao.
7.1.1.91 Envio de documentos oficiais Externos com E-mails rastreados;
7.1.1.92 O documento é gerado dentro da Organizagéo e remetido de forma oficial e

segura a seu destinatario, via e-mail. Com possibilidade de notificacdo por SMS
(caso disponivel);

7.1.1.93 Possibilidade de enviar automaticamente o Oficio ao salvar ou em momento
posterior, por meio de agdo "Enviar por e-mail”, com a outra parte recebendo o
conteudo do Oficio e podendo interagir, ndo necessitando imprimir e responder
por meio fisico;

7.1.1.94 Possibilidade de receber respostas dos Oficios via sistema (Central de
Atendimento) ou quando o destinatario responder o e-mail de notificacao;

7.1.1.95 Transparéncia de movimentacdes e todo o histdrico mantido no sistema;

7.1.1.96 Utilizacdo de base Unica de contatos para todos os médulos da plataforma;

7.1.1.97 Controle de emisséo de pareceres: possibilidade de registro de documento a
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ser embarcado ou incluido dentro de outro documento;

1.98 Controle automatico de numeracao dos pareceres;

1.99 Emissao de pareceres por setores e/ou usuarios autorizados;

1.100 Possibilidade de anexo de arquivos no parecer.

1.101 Envio de intimacgbGes oficiais externas com E-mails rastreados, sem a
necessidade de confeccdo, impressdo ou carimbo em papel para ter carater oficial
perante a Organizacao; '

7.1.1.102 Controle de geracdes de intimacbes podem ser liberadas a determinados

setores e/ouU USUArios;

7.1.1.103 Possibilidade de geracdo e envio da intimacdo para contatos previamente

cadastrados e com endereco de e-mail valido;

7.1.1.104 A tela de geracdo da intimacdo possui: destinatario (contato), assunto e

corpo do texto a ser redigido para ser posteriormente enviado;

7.1.1.105 Possibilidade de rastreamento da intimacdo se o servidor de e-mail do

destinatario ndo bloquear imagens, desta forma, assim que o documento é
entregue, o sistema pode apontar a indicagdo de e-mail entregue;

7.1.1.106 Indicacédo de e-mail lido no momento que o destinatario o abre;

7.1.1.107 Relatérios e graficos da quantidade de intimacdes enviadas, por periodo.

7.1.1.108 O acesso a plataforma se dara por meio de senha pessoal e intransferivel

cadastrada pelo Administrador do sistema ou usuério por ele autorizado.
7.1.1.109 Usuérios poderdo recuperar a senha por meio de um formulério de "esqueci
a senha", remetido ao e-mail cadastrado e confirmado.

7.1.1.110 Contatos externos poderdo se cadastrar e também recuperar senhas, caso

ja estejam cadastrados.
7.1.1.111  Acesso a plataforma
7.1.1.112  Acesso interno
7.1.1.113 A parte interna da plataforma serid acessada por usuarios autorizados da
CONTRATANTE, mediante cadastro seguro.

7.1.1.114 O usuério administrador tera acesso a todas as funcionalidades da
plataforma e tem possibilidade de cadastrar setores e usuarios em toda a
organizacao.

7.1.1.115 Cadastro Unico de usuarios, acesso a todos os médulos no mesmo local e

mesma ferramenta, plataforma integrada.

7.1.1.116 Possibilidade de customizacdo de quais usuarios ou setores acessam quais

moédulos, existindo a possibilidade e restringir ainda os atos de abertura de
documento ou movimentacao.

7.1.1.117 O cadastro de novos usudrios sera feito por responsaveis diretos do seu

setor ou hierarquicamente superior, ficando assim registrado a data/hora e
usuario que o cadastrou, caracterizando a criagdo de uma cadeia de
responsabilidades e possibilidade de rastreamento de informacdes por IP e
informacdes técnicas: navegador de acesso, versao.

7.1.1.118 O cadastro do usuario deverdo conter no minimo. Nome, Cargo, Funcao,

Matricula, CPF, Sexo, Data de Nascimento, Senha (de uso pessoal) e Foto.
7.1.1.119 Os usuarios podem editar seus dados a qualquer momento, inclusive
senha.

7.1.1.120 A foto, caso presente, sera visivel durante a tramitacdo de documentos, de

modo a identificar visualmente as pessoas que estdo dando continuidade nos
processos;

7.1.1.121 Um administrador do sistema poderd alterar o setor que um usuario

7.1.
7.1.
7.1.
7.1.
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trabalha (A partir deste momento ele terda acesso somente aos documentos do
setor atual, porém todo o seu histérico continua no setor anterior).

7.1.1.122 N&o sera possivel excluir o cadastro de um usuario, somente suspender o
acesso, mantendo todo seu histoérico.

7.1.1.123 Niveis de acesso: possibilidade da divisao de permissfes por usuarios:

7.1.1.124 Master: Podera acessar e interagir em todos os documentos/setores da
Organizacao. '

7.1.1.125 Administrador: Acessara somente documentos do seu setor, porém pode
gerenciar usuarios, setores e estatisticas de toda a Organizacao.

7.1.1.126 Nivel 1: Podera movimentar documentos do setor e cadastrar novos
usuarios, bem como subsetores abaixo de sua hierarquia atual. Poderd também
acessar todos os documentos e interagir em todos os subsetores abaixo do setor
atual.

7.1.1.127 Nivel 2: Somente movimentara documentos do setor atual.

7.1.1.128 Nivel 3: Somente visualizara documentos do setor atual.

7.1.1.129 A parte externa da plataforma poder& ser acessada por contatos externos da
CONTRATANTE.

7.1.1.130 Possibilidade de login no Workplace por e-mail e senha, certificado digital
ou via integracdo com rede social;

7.1.1.131 Cadastro de contatos/pessoas externos que também poderdo interagir na
ferramenta via acesso ao Workplace (parte externa) ou por meio de integragdo de
e-mail.

7.1.1.132 Possibilidade de abertura de documentos externamente por usuarios
internos do proprio sistema, com mesmo login/senha, neste caso a identificacéo
serd somente no cadastro da pessoa e seu atual setor de trabalho néo é vinculado.

7.1.1.133 As pessoas externas a Entidade (clientes, fornecedores, pessoas fisicas)
poderéo se cadastrar no sistema de atendimento preenchendo um formuléario com
dados pessoais;

7.1.1.134 O login social podera acessar uma conta pré-existente, caso o e-mail seja o
mesmo.

7.1.1.135 Mediante este cadastro, sera possivel acessar areas especificas para:

7.1.1.136 Abertura de Atendimento, atualizagcdo e acompanhamento do mesmo;

7.1.1.137 Consulta de autenticidade de Oficios recebidos;

7.1.1.138 Consulta de boletos recebidos;

7.1.1.139 Consulta, acompanhamento e atualizacdo de documentos;

7.1.1.140 Anexo de novos arquivos;

7.1.1.141 Possibilidade de criagdo de cadastro ao receber um e-mail de uma pessoa
gue até entdo ndo fazia parte do banco de cadastros. Tal pessoa receberg,
obrigatoriamente, um e-mail com mensagem personalizada de volta confirmando
seu primeiro cadastro na Central de Atendimento. A senha, neste caso, sera
gerada automaticamente.

7.1.1.142 Estruturacdo das informag6es

7.1.1.143 A plataforma devera ser organizada hierarquicamente por setores e
subsetores, de acordo com a Organizacao Administrativa da CONTRATANTE.

7.1.1.144  Os usuarios internos da plataforma serdo vinculados a um setor principal e
devera existir a opcdo de também ter acesso a demandas de outros setores
(quando se trabalha em mais de um setor).

7.1.1.145 Usuérios nivel 1 presentes em setores onde o mesmo possua subsetores
poderéo trocar de setor e ter acesso as demandas de sua arvore;
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7.1.1.146 As demandas no sistema serdo multi-setor, ou seja, cada setor envolvido
pode tramitar, encaminhar, definir um estagio de andamento bem como marcar
unitariamente como resolvido, ndo alterando a situacgdo geral do documento. Tem-
se como demanda resolvida apenas quando todos os envolvidos resolvem e
arquivam a solicitacao.

7.1.1.147 Todo documento devera ser rastreado por meio de numero gerado, codigo
ou QR Code. O acesso aos documentos somente serda permitido para usuarios
devidamente autorizados por meio de envio, encaminhamento dos documentos ou
entrega de chave publica (cédigo) para consulta.

7.1.1.148 Todos os acessos aos documentos e seus despachos serdo registrados e
ficardo disponiveis a listagem de quem visualizou, de qual setor e quando.
Funcionalidade para dar mais transparéncia no trabalho que esta sendo feito
pelos envolvidos.

7.1.1.149  Caracteriza-se como "Inbox" a caixa de entrada geral de documentos da
Organizacéao, divididas por setor.

7.1.1.150 Os documentos da Organizacao estardo presentes no "Inbox" dos setores, de
acordo com permissdes setadas no momento de sua criagcdo ou encaminhamento.
Usuérios vinculados aos documentos terdo acesso a eles pelo "Inbox pessoal”,
além do Inbox do setor, onde aparecem todos os documentos, independentemente
de estarem associados a alguém ou estarem sem atribuicao individual.

7.1.1.151 Documentos sempre estardo associados a setores e usuarios tém a

possibilidade de participar dos documentos, atribuir responsabilidade para si

proprio e fazer com que tal demanda apareca no "Inbox Pessoal".

152 Funcionalidades Gerais Requeridas:

153 Organograma dindmico criado automaticamente a partir dos setores e

usuarios presentes no sistema.

7.1.1.154 Nao deve haver limite de setores filhos, ou seja, pode-se cadastrar setores
na raiz e setores filhos tanto quanto o necessario.

7.1.1.155 Informac®es sobre os usuarios dentro de cada setor. Nome, Cargo, Data de
cadastro no sistema e ultima vez online.

7.1.1.156 Lista de Ramais dindmicos de acordo com os dados dos usuarios.

7.1.1.157 Possibilidade de incorporacdo do organograma no site oficial da
Organizacéao.

7.1.1.158 Identificacdo visual dos setores e usuarios on-line.

7.1.1.159 Possibilidade de criagdo de prazos pessoais ou prazos coletivos (prazos de
resolucdao de demandas pelo setor);

7.1.1.160 Visualizacdo em modo calendéario de todos os prazos associados ao Usuério
atual ou ao setor que trabalha.

7.1.1.161 Situacgao de leitura:

7.1.1.162 Identificacdo visual de n&o lido pelo setor (E um documento ainda n&o
acessado por ninguém do setor).

7.1.1.163 Identificacdo visual de ndo lido "por mim" (E quando alguém do setor ja
acessou o documento, mas o usuario atual ainda nao o leu).

7.1.1.164 Identificacdo visual de lido (Significa que o wusuéario atual ja leu o

documento).

1.1.165 Privado: somente o remetente e o destinatario tém acesso ao documento.

1.1.166  Gerenciamento de contatos e organizacgdes:

1.1.167 Possibilidade de gerenciar contatos internamente na ferramenta;

1.1.168 Os contatos serdo do tipo: Contato/pessoa fisica, setor de organizacédo (para

7.1.1.
7.1.1.

7.
7.
7.
/e
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contatos como: Financeiro, Suporte) e do tipo Organizacdo/pessoa juridica.

7.1.1.169 Criacdo de listas para segmentacdo de contatos, com possibilidade de
criacdo e edicdo de listas de contatos para segmentacéo e organizacao.

7.1.1.170 Demandas do setor x Demandas do usuario

7.1.1.171 Documentos emitidos serédo direcionados a um setor em questdo, podendo
estar um usuario atribuido ou néo;

7.1.1.172 Possibilidade de um usuario participar ou deixar de participar de um
documento individualmente, deste modo tal demanda ndo mais aparecera no
Inbox pessoal;

7.1.1.173 Funcionalidade de quem visualizou;

7.1.1.174  Os registros de acesso a cada documento ou demanda serdo registrados,
para se ter o histérico de quem acessou tal documento e quando;

7.1.1.175 Diferenciacdo do acesso interno (usuario identificado da Organizacdo) e

externo (contato que fez login na area externa da plataforma);

176 Central de Atendimento;

177  Area externa ao sistema, onde estardo disponiveis documentos para acesso

por meio de cddigo (chave publica) ou via leitura de QR-Code.

7.1.1.178 Contatos externos terdo acesso ao Workplace da Organizacdo para
manterem seus dados atualizados, abrir documentos e acompanhar o progresso e
resolucdo de demandas previamente abertas.

7.1.1.179  Apls estar identificado no Workplace, o contato ter4 a possibilidade de

acessar o0 seu Inbox, uma tela que redne todos os documentos nos quais ele tem

acesso.

180 Rastreabilidade por cédigo ou QR-Code

181  Os documentos gerados na plataforma possuirdo a funcionalidade de ter

um QR-code vinculado de modo a facilitar a rastreabilidade.

7.1.1.182 Documentos emitidos e assinados digitalmente também deverdo ter a
caracteristica de estarem acompanhados por um cédigo QR de modo a verificar a
validade das assinaturas digitais, bem como o contelildo do documento original.

7.1.1.183  Sistema de notificagdo multicanais:

7.1.1.184 Para cada moédulo, sera possivel escolher quais acdes geram notificacbes
para os envolvidos e em quais canais;

7.1.1.185 Os canais disponiveis sao: e-mail, SMS.

7.1.1.186  As acdes serdo: abertura de novo documento, atualizagdo no documento
(nova postagem de conteldo) por parte da Organizacgdo, atualizacdo no documento
por parte do Atendido/externo, marcacdo como resolvido por todos os envolvidos
pelo atendimento, reabertura de documento ja resolvido.

7.1.1.187 As mensagens de notificagdo para cada moédulo, bem como para cada acéo
devem ser personaliziveis, ou seja, a entidade pode definir o tom de comunicacao
das mensagens para com Seus USUArios;

7.1.1.188 As notificacdes devem aparecer em forma de linha do tempo (timeline),
juntamente as atualiza¢Bes nos atendimentos/documentos, de forma a ficar claro
a todos os envolvidos: quem leu, por onde passou a demanda, se foi encaminhada,
resolvida ou reaberta, bem como a cronologia dos fatos.

7.1.1.189 As notificacbes externas por e-mail deverdo ser rastredveis, ou seja, 0
sistema informa aos usuarios internos se o e-mail de notificagdo foi entregue,
aberto e se o link externo de acompanhamento da demanda foi acessado a partir
do aviso enviado.

7.1.1.190 O sistema deve também informar se a demanda acessada externamente foi

7.1.1.
7.1.1.

7.1.1.
7.1.1.
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via computador ou dispositivo moével, bem como qual é o Sistema Operacional
utilizado para tal.
191 Hospedagem segura de anexos:
192 Em cada documento ou atualizacdo, poderdo ser enviados anexos de
diferentes formatos;
7.1.1.193 Os anexos enviados aos documentos ficam hospedados em servidor seguro
e ndo sdo acessiveis publicamente, somente por meio de link seguro gerado
dinamicamente pela ferramenta.
7.1.1.194 Registro da quantidade de vezes que o0 anexo foi baixado (nUmero de
downloads).
195 Exposicdo do tamanho do anexo na ferramenta.
196 Suspensdo automatica de wusuario por inatividade: Possibilidade de
desativacdo automatica de cadastro de usuario que seja considerado inativo, ou
seja, ndo acessou a plataforma por um longo intervalo.
7.1.1.197  Transparéncia de dados e ac0es:
7.1.1.198 Possibilidade de contatos externos terem acesso a quem leu as demandas;
7.1.1.199 Possibilidade de exposicdo de graficos e nUmeros externamente de modo a
retratar o quantitativo de documentos presentes em tal médulo;
7.1.1.200 Possibilidade de exposicédo externa, em modo mapa, de demandas presentes
em tal médulo.
7.1.1.201 Personalizacdo da interface do sistema: Cor do tema predominante; Fotos
para background; Brasdo/logo; Fonte dos documentos impressos.
1.202 Informaces de rodapé para documentos impressos.
1.203 Custo da impressao/copia no local para calculo de potencial de economia
em impressoes.
7.1.1.204  Customizac¢do do e-mail de boas vindas para cadastros externos/Central de
Atendimento;
7.1.1.205 Possibilidade de visualizagdo de demandas Georreferenciada em modo
mapa, quando disponiveis.
7.1.1.206 Log de acessos e acles para auditoria
7.1.1.207 Usuéarios administradores podem consultar o log de acessos e eventos, de
modo a poder auditar as agdes e informacdes inseridas na plataforma.
7.1.1.208 Sistema de avaliacdo:
7.1.1.209 Em cada postagem por um usuario do sistema, devera existir a opcédo de
avaliacdo anénima por parte do destinatario. Deste modo é possivel ter uma viséo
geral de como os proprios usuérios avaliam o trabalho de seus colegas. Esta opgéo
também esta disponivel para requerentes externos, no caso de moédulos que
suportem esta particularidade (protocolo, ouvidoria).
7.1.1.210 A partir das notas recebidas, serdo gerados os indices de qualidade por
setor;
1.211  Atribuicdo de responsabilidade, mencéo de usuarios e envio em cépia;
1.212 Ao enviar ou tramitar um documento, é possivel atribuir responsabilidade a
si préprio ou a outro usuério, basta utilizar a op¢do A/C (aos cuidados de);
7.1.1.213 Devera ser possivel enviar uma demanda a mais de um usuario ao mesmo
tempo utilizando a opc¢éo 'CC - envio em cépia'.
7.1.1.214 Possibilidade de cadastrar, editar ou desativar Assuntos, que sao
categorizacgdes que certos tipos de documentos podem ter.
7.1.1.215  Visualizacao de relatérios de documentos abertos por assunto.
7.1.1.216  Possibilidade de busca avancada dentro dos documentos gerados na
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7.1.1.
7.1.1.

7.1.
7.1.

7.1.
7.1.

Pracga Sao José, 95 - Sao José, Carpina - PE, 55815-040. CNPJ: 11.097.342/0001-98

Telefone: (81) 3621-3385



GOVERNO DE

CARPINA

3]
‘rj A FORCA DO TRABALHO

AD MAIORE QUOTry

plataforma. Busca por termo, data de emissdo, tipo de documento, remetente,
destinatario e situacao geral (em aberto ou arquivado).

7.1.1.217 Possibilidade de uso de contra-senha internamente. Onde quem redige um
documento ndo é quem assina. Neste caso, o emissor do documento fornece uma
senha alfanumérica, automaticamente gerada para seus colaboradores gerarem
documentos e 0s mesmos sairem em seu nome. Os documentos gerados com esta
funcionalidade estdo visualmente identificados para facil compreensdo. A contra-
senha tem seu uso limitado pelo emissor e pode ser cancelada antes do final do
uso.

7.1.1.218 Camada adicional de seguranca para entrar no sistema, caso cadastrado
pelo usuario. Possibilidade de utilizacdo de ferramenta externa de validacdo de
login, por meio de token/cédigo gerado automaticamente a cada 30 segundos e
associado a conta do usuario e sincronizado com servidores de horario (NTP)
mundiais. No caso, além de e-mail e senha, o usuario necessita estar em posse de
dispositivo gerador do cddigo para acessar sua conta. Possibilidade de desativacao
desta funcionalidade por meio de envio de e-mail a conta associada.

7.1.1.219 Possibilidade de todos os setores da organizacao adotarem uma organizacdo
prépria dos documentos, por meio da criacdo de marcadores ou tags;

7.1.1.220 Os marcadores funcionam como gavetas virtuais, onde os usuarios podem
categorizar e encontrar facilmente documentos;

7.1.1.221 Os marcadores do setor ficam disponiveis somente para usuarios daquela
pasta;

7.1.1.222 A categorizagcdo dos documentos por meio de marcadores s6 aparecem para
usuarios do setor onde a marcacao foi feita;

7.1.1.223 Possibilidade de busca e filtragem de todos os tipos de documento
disponiveis por meio de marcadores, bastando selecionar a tag antes de realizar
uma busca avancada;

7.1.1.224 Ao clicar sob um marcador, automaticamente é mostrada a busca e
retornado todos os marcadores.

7.1.1.225 Possibilidade de formatacdo do texto como negrito, sublinhado e italico,
bem como alteracdo do tamanho da fonte, cor do texto e alinhamento do texto.

7.1.1.226 Em todos os modulos do sistema esti disponivel um corretor ortogréfico,
gue destaca visualmente palavras que nao fazem parte do acordo ortogréfico
brasileiro.

7.1.1.227 De acordo com a utilizagdo da ferramenta, sdo gerados automaticamente

indicadores e estes sdo apresentados aos gestores, contendo:

1.1.228 Porcentagem de resolucdo de documentos do setor.

1.1.229 Nota média dada para as resolucdes e despachos do setor.

7.1.1.230 Porcentagem de leitura dos documentos recebidos do setor.

7.1.1.231 Relatério gerado todos os dias apés o expediente, automaticamente.

7.1.1.232 Esta funcionalidade pode ser usada para definicdo de prioridades e
realocacdo de pessoal dentro da Organizacao.

7.1.1.233 Os administradores possuem acesso a uma péagina especifica com um
grafico evolutivo dos itens. Eficiéncia, Qualidade e Engajamento.

7.1.1.234  Capacidade de comparar o grafico geral da Entidade (média de todos os
setores) com um setor em especifico.

7.1.1.235 Os administradores possuem acesso & uma pagina com os Dados atuais em
formato tabela dos Indicadores. Eficiéncia, Qualidade e Engajamento, organizados
hierarquicamente de acordo com o Organograma da Entidade.

7.
7.
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7.1.1.236 Relatério de Uso, por setor. Uma listagem de todos os usuarios na
ferramenta e sinalizados visualmente por ultima data de acesso.

7.1.1.237 Listagem de uso do sistema para Gestores, € possivel identificar em grupos
as pessoas que mais acessam a ferramenta.

7.1.1.238 Acompanhamento em tempo real das estatisticas e visdo geral de uso da
ferramenta.

7.1.1.239 Auditoria de uso, todas as agbes dos usudarios sdo registrados e com facil
acesso ao Administrador.

7.1.1.240 Visado geral da Entidade: em quais setores as demandas néo estdo sendo
resolvidas, lidas ou possuem notas de qualidade baixas, gargalos.

7.1.1.241  Acompanhamento, setor por setor, de quais usuarios estdo acessando a
plataforma;

7.1.1.242 Identificacdo por cores de usuarios que acessaram nos ultimos 2 dias,
ultima semana e mais de 30 dias.

7.1.1.243  Grafico de linha mostrando a quantidade de documentos abertos por dia,
nos ultimos 30 dias.

7.1.1.244 Possibilidade de escolha de periodo para geracao dos gréaficos;

7.1.1.245 Geracdo de graficos quantitativos dos documentos presentes na
Organizacéao;

7.1.1.246  Grafico demonstrativo de setores que mais participam de documentos de
certo tipo;

7.1.1.247 Gréfico demonstrativo por situagcdo dos documentos: Em aberto,
parcialmente resolvido (Quando ao menos um setor presente no documento o
resolveu), totalmente resolvido (quando todos os setores o resolveram).

7.3. PORTAL INSTITUCIONAL E DA TRANSPARENCIA

7.3.1. Estes portais devem dar total visibilidade e transparéncia das informacdes
institucionais e de transparéncia com no minimo as caracteristicas.

7.3.2.Transpare"ncia Fiscal: Integrado com os sistemas contabil e de licitac,ao
existentes e suas funcionalidades.

7.3.2.1 Orcamento

LDO - Lei De Diretrizes Orcamentarias
QDD - Quadro Detalhado De Despesas

PPA - Plano Plurianual

RREO - Relatorios Resumido Da Execuc ,ao Orgamentaria
RGF - Relatorios De Gestdo Fiscal

Receitas

Despesas

Licitacdes - Avisos, Editais e Homologacoes.
. Contratos

10.Convénios - Estaduais E Federais
11.Diarias

12.Prestacdo De Contas Anuais

13.0bras Em Andamento

©CoNOO~WNE
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7.3.2.2 Acesso alnformacéo

Regulamentacéo da Lei de Acesso alnformacéo
FAQ - Perguntas e Respostas

Diario Oficial

Leis - Legislac, a0 Municipal

Fale Conosco

Ferramenta De Busca

o0k wNPE

7.3.2.3 Canal Do Servidor: Integrado com o sistema de Recursos Humanos existentes e
suas funcionalidades.

Quadro Funcional
Contracheque Online
Servidores Cedidos
Servidores Temporarios
Folha De Pessoal

Plano De Cargos E Carreiras
Salarios Por Cargo/Funcéo

Noa,rLONE

7.3.2.4 Portal Institucional
Apresentacédo
Glossério

Mapa do site
Contato

O prefeito

Vice prefeito

Orgaos

Secretarias

XNoOoGOhWNE

7.3.2.5 Transparéncia Passiva

E-Sic (Servic, 0 Eletro~nico de Informac,ao ao Cidad&o) - LAI
Abrir ou Acompanhar Solicitac, ao De Informac,ao com geracgdo de protocolo e
tramitacdo de documentos por dentro do sistema.

Solicitar pedido

Acompanhar pedido

Georeferenciamento de dados

Painel do administrador

Geracdo de numero de protocolo unificado

Resgate e definigcdo de senha

Relatério estatistico automatizado: abertos, fechados e atendidos.
0. Painel interativo com o status de cada atendimento.

N =

RIS © 1~ W

7.4  Condicdes gerais
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Confidencialidade: Compromisso em nao utilizar as informacdes confidenciais a
que tiver acesso, para gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente
ou futuro, ou para o uso de terceiros.

Compromisso em n&o repassar o conhecimento das informacdes confidenciais,
responsabilizando-se por todas as pessoas que vierem a ter acesso as
informacdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia
de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das
informacdes.

Apés término de Contrato. Das informacfes dos documentos:

Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da Contratante e serdo
disponibilizados na integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem
qualquer custo. A empresa se responsabiliza pelo mantimento e guarda segura
destes dados, mas nédo pelo contelido dos mesmos.

Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitacdo dos dados, sera disponibilizado
um acesso para realizar a transferéncia dos arquivos dos servidores seguros para
méaquina do cliente por tempo determinado. Estes arquivos consistem nos dados
gerados na plataforma, bem como seus anexos.

Suporte e Atualizacéo

Suporte

Ser4 requisito obrigatério que a licitante vencedora forneca o suporte ilimitado e
sem custos e respostas acessados dentro da prépria ferramenta e avisos por e-
mail e em formato de chat.

Esse suporte deve ter um minimo de disponibilidade de 8h diarias, em todos os
dias uteis.

Atualizacdes e Manutencéao
.4 E mandatério que a licitante vencedora forneca sempre a ultima versdo do
sistema durante a vigéncia do contrato. A atualizacdo ocorre sem nenhuma
interrupcgéo no servico.
.5 Podem ocorrer janelas de manutencgéo programada nos servidores, que deverdo
ser alertadas com no minimo 1 semana de antecedéncia.

DO REGISTRO DE PRECOS:

Convocado, o licitante vencedor ter4 o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para assinar
a Ata de Registro de Precos, como previsto no art. 64 da Lei n° 8.666/93.

Apo6s a adjudicacdo do certame, a licitante sera convocada para assinatura da Ata
de Registro de Precos; a empresa adjudicataria, que convocada, no prazo de
validade de sua proposta, a assinar a Ata de Registro de Precos, vir a desistir de
assinar a mesma, ser-lhe-do atribuidas as penalidades prevista em Lei e neste
Certame, respeitado o direito de recurso.

O Contratado devera manter, durante toda a validade do Registro de Precos,
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, respeitadas todas as
condicdes de habilitacdo e qualifica¢des aqui exigidas, na forma do art. 55, Xlll da
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Lei n° 8.666/93.

Havendo interesse publico e no caso de servico ndo previsto no Projeto inicial, a
futura fornecedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos e supressofes, de qualquer ordem, que se fizerem necessarios, até os
limites fixados na Lei n° 8.666/93.

A Ata de Registro de Precos decorrente desta Licitacdo tera validade de 01 (um)
ano, contado a partir da data de sua assinatura, nos termos do art. 15, 8§83°, Ill da
Lei n° 8.666/93.

A assinatura da Ata de Registro de Precos tera efeito de compromisso de
fornecimento e servicos nas condi¢cfes e quantitativos estabelecidos neste Edital.

Os precos registrados poderdo ser revistos em caso de desequilibrio econémico-
financeiro dos mesmos, que elevem os custos dos bens registrados, ou em
decorréncia de eventual reduc¢éo daqueles praticados no mercado.

Estima-se que a quantidade dos servicos contratados pela Prefeitura Municipal
Carpina/PE, orgdo gerenciador da Ata de Registro de Preco, € o equivalente 100%
(cem por cento) de cada item constante deste termo.

A existéncia de precos registrados néo obriga a Prefeitura a firmar as contratacdes
que dele poderéao advir, ficando-lhe facultada a realizacdo de licitagGes para um ou
mais itens, hipdtese em que, em igualdade de condicdes, o beneficiario do registro
tera preferéncia, nos termos do § 4° do art. 15 da Lei Federal 8.666/93.

DA POSSIBILIDADE DE ADESAD DE ORGAOS NAO PARTICIPANTES:

a

N&o serd permitida a adesdo a ata de registro de preco por orgaos da
Administracdo Publica,que ndo tenham figurado como participante do presente
certame.

Da validade de ata de registro de preco: A ata de registro de precoterd validade de
12 (doze) meses, a contar de sua publicagdo no Diario Oficial.

CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

Os servicos a serem adquiridos enquadram-se na classificacdo de servicos comuns, Nos
termos da Lei n°® 10.520, de 2002, alteracdes, subsidiariamente a Lei n. 8.666/93

alteracges e demais normas inerentes aespécie.

11

ADJUDICAGAO DO OBJETO

Por valor global.

12

CRITERIOS DE QUALIFICACAO TECNICA
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12.3 Atestado de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou
orgdo tomador, que comprove que a licitante executou, de maneira satisfatéria e a
contento, cumprindo os requisitos de qualidade, confidencialidade e integridade,
0s servicos licenciamento, consultoria, instalagdo, implantacdo, treinamento,
suporte técnico, manutencéo e evolucao de sistemas contemplando no minimo o
que segue abaixo: '

12.3.2 Acesso seguro: Servidor WEB com certificado de seguranca SSL, garantindo assim
a troca de dados criptografados entre o servidor e todos os usuarios do sistema.

12.3.3 Interface responsiva: Compatibilidade para uso em computador, tablet e
smartphone com interface responsiva;

12.3.4 Plataforma e sistemas 100% WEB com funcionalidades de certificacdo digital no
padréo ICP Brasil e certificacdo nativa padrdo PAdES, visualizacdo de informacfes
georreferenciadas em modo mapa e rastreabilidade de informacdes por
c6digo/QRCODE ou similar;

12.3.5 Funcionamento em Nuvem(nuvem) com coOpias de segurancas automatizadas,
notificacbes de SMS, e-mails com entregabilidade estendida com autenticacdo nos
padrdes SFP e DKIM por meio de IP dedicado e e-mails de saida com encriptacio
TLS e possibilidade de cancelar o cadastro para quem recebe;

12.3.6 Com cumprimento de SLA (Acordo de nivel de servigo) para atendimento e no
minimo 98% de disponibilidade e uptime do sistema com disponibilizacdo de
pagina de status;

12.3.7 Com abrangéncia funcional minima, ou seja, que contemple pelo menos os
seguintes mddulos/sistemas/portais: Administracdo e Controle de
Contratos/Licitacdo e Comunicacao Eletrénica Oficial.

12.3.8 Com apresentacdo de painel de gestdo que demonstre em tempo real no minimo
os indicadores de Eficiéncia de desempenho em pelo menos trés variaveis de
analise;

12.3.9 Com plataforma de Ensino a Distancia, EAD, nativo da ferramenta.

12.3.10 Relatorios que comprovem os resultados de que as entidades publicas
assessoradas por ela possuam nota minima de 8.5 em cada ranking de avaliac a0
de orgaos fiscalizadores nos ultimos cinco anos.

12.3.11 Os orgaos fiscalizadores/escalas de avaliac,ao sao o Ranking da
Transparéncia do MPF (Ministerio Publico Federal), Escala Brasil Transparente da
CGU (Controladoria Geral da Uniédo) e indice de TransparénciaPublica do TCE
(Tribunal de contas do Estado).

12.3.12 Comprovac , ao de que o ente Publico avaliado pelos orgaos fiscalizadores
utiliza os servic , 0s e 0 sistema da empresa participante, mediante apresentacéo
de declarac a0, assinada pelo prefeito constitucional ou secretario demandante do
contrato, em papel timbrado, com reconhecimento de firma em cartérios.

12.2.3. A Comissao Permanente de Licitacdopodera diligenciar no momento do
certame juntos aos sites e portais da CGU, MPF e TCE para verificar a
autenticidade dos relatorios apresentados pela empresa.

12.4 Declaracdo expressa da licitante devidamente assinada, carimbada e em papel
timbrado da empresa de que todos os mdédulos, sistemas e portais propostos para
o fornecimento do objeto da licitagéo estédo desenvolvidos, testados e em condicbes
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de imediata implantacdo atendendo a todos os requisitos técnicos e funcionais
exigidos no termo de referéncia e edital.

Declaracdo expressa da licitante devidamente assinada, carimbada e em papel
timbrado da empresa de que dispde de corpo técnico operacional, gerencial e
executivo para cumprir todos os requisitos do termo de referéncia e edital.

Declaracdo expressa da licitante devidamente assinada, carimbada e em papel
timbrado da empresa de que tem a capacidade de implantar todo o servico
requerido no certame em um prazo maximo de 30 dias contatos a partir da data
de inicio dos servicos.

O ndo cumprimento de quaisquer dos itens acima, referentes a Qualificacéo
Técnica, implicara na desclassificacdo da licitante.

Apresentada a proposta, o proponente estard automaticamente aceitando e se
sujeitando as clausulas e condi¢des do presente Certame.

Prova de Conceito

12.7.1 A licitante devera disponibilizar técnicos para efetuar apresentacdes
e/ou eventos para demonstracéo dos sistemas propostos, rodando 100% dos
moédulos e funcionalidades para a aprovagcdo dos servidores da
CONTRATANTE, em locais previamente definidos pelo setor da responsavel
pela operacdo do sistema a ser contratado, no prazo maximo de 48 horas
ap6s a convocagdo da comissédo, sob pena de desclassificagdo da empresa
caso a mesma nao compareca.

12.7.2Caso a apresentacdo pratica dos sistemas, rodando efetivamente os
moédulos e funcionalidades, ndo contemple os 100% dos modulos e
funcionalidades requeridas, sera aceito o minimo de 80% das funcdes
gerais, assim como o minimo de 80% de todas as funcionalidades
exigidas de cada mddulo, sistema requerido, desde que a licitante ao
término da comprovacdo deixe em poder da comissdo, declaracdo se
comprometendo que desenvolverd e disponibilizard os 20% restantes
até a assinatura do contrato, sob pena também, em caso de
descumprimento, de desclassificagao.

12.7.3Caso a prova de conceito ndo atenda os ditames acima, o licitante de
menor preco serd desclassificado, e sera chamado o segundo menor
preco, e assim por diante até o pleno atendimento das exigéncias.

12.7.4 A demonstracdo das solugbes devera acontecer nas dependéncias da
CONTRATANTE, no horéario das 08:00h as 12:00h e das 14:00h as
18:00h, onde a licitante trard os equipamentos e aplicativos que julgar
necessario. A licitante devera utilizar-se de base de dados modelo com
contelido que permita efetuar toda a prova de conformidade.

12.7.50 teste de conformidade podera durar mais de 01 (hum) dia, caso
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ultrapasse as 18:00 hs, devendo ser suspensa a verificagdo para
continuidade no dia atil seguinte.

13 ESTIMATIVA DE QUANTITATIVOS E VALORES DE REFERENCIA

13.1 Quantidade Maxima Requerida
13.2 De acordo com estudos técnicos realizados faz-se necessario os
seguintes servicos e quantitativos:
Descricio do Servicos Unidade de | Quantitativo | Quantitativo Custo Custo Custo
¢ ¢ Medida Mensal Anual Unitario Mensal Anual
NI I ) €| Servicos 1 1 26.155,00 | 26.155,00 | 26.155,00
Treinamento (*)
Licenciamento, Suporte e
Atualizacdes moédulos de
Administracdo e Controle de Produtos e
Contratos e Licitacdes, Portal da u 400 4.800 69,74 27.896,00 334.752,00
. N Areund] Servicos
Institucional, da Transparéncia e de
Comunicacdo eletronica oficial
administrativa
Consultoria para analise de dados e
geracédo de indicadores de Servigos 15 12 22.856,75 22.856,75 274.281,00
desempenho da gestéo (**)
VALOR TOTAL GLOBAL R$ 635.188,00 (seis centos e trinta e cinco mil e cento e oitenta e oito reais)

(*) Este servigo seré realizado apenas uma Unica vez, tendo o seu desembolso previsto apés a finalizacdo da

atividade, no primeiro més.

(**) Servico sob demanda

13.3 O valor total global maximo previsto e aceitavel para o presente
certame é de no méximo R$ 635.188,00 (seis centos e trinta e cinco
mil e cento e oitenta e oito reais)

14 GARANTIA DOS SERVICOS

A Licitante comprometer-se-a a dar total garantia quanto a qualidade dos servigos, bem
como efetuar a substituicdo imediata, e totalmente as suas expensas de qualquer servico
entregue comprovadamente adulterado, portanto, fora das especificagbes técnicas e
padrées de qualidade obrigatdrios, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis.

15 DO PAGAMENTO

15.1 O pagamento serq efetuado até 30 (trinta) dias, mediante
apresentacdo das notas fiscais/faturas atestando o servico do objeto do
Contrato, acompanhada da seguinte documentacdo habil a quitacao:
Certificado de Regularidade de Situagdo do FGTS - CRF, emitido pela
Caixa Econbémica Federal e Certiddo Negativa ou de Regularidade de
Débitos junto as Fazendas Federal (conjunta), Estadual e Municipal e
CNDT;

15.2 Eventuais pagamentos efetuados a maior ou a menor em virtude de
erro no faturamento, poderdo ser compensados quando evidenciado o
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referido equivoco.

15.3 Na hipotese de estarem os documentos discriminados no item 17.1 com a
validade expirada, o pagamento ficara retido até a apresentagcdo de novos
documentos, dentro do prazo de validade, ndo cabendo ao CONTRATANTE
nenhuma responsabilidade sobre o atraso no pagamento.

16 DA VIGENCIA CONTRATUAL

Tendo em vista a natureza dos servicos e a necessidade da administracdo, o prazo para a
contratacao objeto da presente licitacdo sera de 12 (doze) meses contados da data de
assinatura do contrato, podendo tal prazo ser prorrogado, caso haja vantajosidade para a
administracdo, consoante art.57, inciso Il da Lei 8.666/93.

17 DO INICIO DOS SERVICOS E DO PRAZO MAXIMO DE IMPLANTACAO

17.1 O servicos deverdo ser iniciados em até 5 dias a partir da assinatura
do contrato;

17.2 A implantacdo e o treinamento deverdo ser concluidos em até no
maximo 20 dias apos o inicio dos servicos.

18 DO  REAJUSTE, DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO E DA
REPACTUACAO

18.1 Os precos cotados pelo CONTRATADO, néo poderéo ser reajustados,
antes de decorridos 12 (doze) meses do inicio da prestacdo dos servicgos,
conforme a Lei Federal n°® 9.069/95 de 29.06.95, ap6s o0 interregno
minimo, caso hava prorrogacdo do contrato o mesmo poderd ser
reajustado e repactuado e utilizara como indice o IGP-M - indice Geral de
Precos do Mercado, da Fundacgao Getulio Vargas, ou outro indice que vier
a substitui-lo no caso de extingdo deste.

18.2 Havendo qualquer fato devidamente comprovado e alheio a vontade
das partes, que altere o equilibrio econémico - financeiro inicial do
presente Contrato, podera o mesmo ser revisto e restabelecido em igual
proporcdo, mediante requerimento da parte interessada, mantida a
mesma margem de lucro da proposta.

18.3 Garante-se ao Contratado o direito de manutencdo do equilibrio
econdmico-financeiro do contrato, nos termos do art. 65, Il, “d” da Lei
8.666/93, a ser efetivado por meio de Termo Aditivo.

18.4 Nos casos em que houver possibilidade de prorrogagdo do contrato, a
Administracdo poderd repactuar com o0 contratante, com vistas a
obtencéo de precos e condi¢Bes mais vantajosas.

18.5 Prefeitura devera assegurar-se de que 0s precos contratados sao
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compativeis com os praticados no mercado, de forma a garantir a
continuidade da contratacdo mais vantajosa.

18.6 O prazo para o exercicio do direito a repactuacéao se inicia na data do
fato que desequilibrou financeiramente o Contrato e se exaure com 0
encerramento do Contrato, sendo que, se ndo for requerida de forma
tempestiva, havera a preclusao do direito do contratado a repactuacao.

18.7 As eventuais repactuacdes serdo formalizadas por meio de
apostilamento.

19 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1 Constituem obrigacdes da CONTRATANTE, além das demais
previstas no contrato ou dele decorrentes:

19.2 Efetuar o pagamento na forma convencionada no Contrato;
19.3 Estabelecer rotinas para o cumprimento do objeto do Contrato;

19.4 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa
prestar os servicos, por meio dos seus empregados, dentro das normas do
Contrato;

19.5 Propiciar acesso aos empregados da CONTRATADA para a execugao
dos servicos;

19.6 Prestar as informacfes e os esclarecimentos, necessarios a prestacao
dos servicos, que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

19.7 Acompanhar e fiscalizar a execug¢édo do Contrato, por meio de servidor
especialmente designado, nos termos do art. 67, da Lei n°® 8.666/1993;

19.8 Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigacdes
assumidas pela empresa CONTRATADA, exigindo sua corre¢do, no prazo
méaximo de 24 (vinte e quatro) horas, ressalvados os casos fortuitos ou de
forca maior, devidamente justificado e aceito pela CONTRATANTE;

19.9 Efetuar, quando julgar necessario, inspe¢cdo com a finalidade de
verificar a prestacdo dos servicos e o atendimento das exigéncias
contratuais;

19.10 Exigir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, o afastamento
e/ou substituicdo e qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA
gue ndo mereca confianga no trato dos servigos, que produza
complicacbes para a supervisdo e fiscalizagdo e que adote postura
inconveniente ou incompativel com o exercicio das atribuicdes que lhe
foram designadas;
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19.11 Comunicar, por escrito, a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia
relacionada com a execuc¢éo do servico;

19.12 Impedir que terceiros executem o objeto deste Contrato;

19.13 N&o permitir que os profissionais executem tarefas em desacordo
com as condicles preestabelecidas; '

19.14 Proceder a vistorias nos locais onde o0s servigcos estdo sendo
realizados, por meio da fiscalizacdo do contrato, cientificando o preposto
da CONTRATADA e determinando a imediata regularizacdo das falhas
eventualmente detectadas;

19.15 Solicitar a CONTRATADA a substituicdo imediata de qualquer
equipamento ou software com defeito, ou seja considerado prejudicial a
boa conservacdo de equipamentos ou instalagbes, ou ainda, que n&o
atendam as especificacoes;

19.16 Aplicar a CONTRATADA as penalidades contratuais e regulamentares
cabiveis, garantidos o contraditorio e a ampla defesa;

19.17 Caso seja de interesse da CONTRATANTE e demonstrada a
vantajosidade da administracdo em prorrogar o contrato, a mesma devera
notificar a CONTRATADA, no minimo 30 dias antes do aniversario do
contrato a manifestacdo de interesse em prorrogar o contrato.

20 OBRIGACOES DA CONTRATADA

20.1 Em cumprimento as suas obrigaces, cabe a CONTRATADA, além
das obrigagbes constantes das Condicdes da Prestacdo de Servigcos e
daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nos diplomas
federal e estadual sobre licitagdes:

20.2 Assumir total responsabilidade pela manutencdo e guarda segura
destes dados, mas néo pelo contelildo dos documentos.

20.3 Disponibilizar integralmente sempre que solicitado em formato digital
e sem qualquer custo todos os dados de propriedade da CONTRATANTE.

20.4 Realizar copia integral dados ao final o Contrato para devolucéo a
CONTRATANTE e apagar todos estes dados dos seus Servidores.

20.5 Realizar o treinamento em até no maximo 20 dias contados a partir
do inicio dos servigos no local que a CONTRATANTE determinar dentro do
municipio e respeitando cronograma a ser acordado previamente.

20.6 A implantacgdo sera realizada em até no maximo 20 dias contados a
partir do inicio dos servigos.
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20.7 Em caso de rescisdo contratual, a CONTRATADA devera
disponibilizar acesso de seus servidores para equipamento da
CONTRATANTE, sendo estes todos os documentos e seus anexos.

20.8 Prover suporte sem custos e ilimitado, via sistema de atendimento e
respostas acessados dentro da proépria ferramenta e avisos por e-mail e
em formato de chat.

20.9 Manter a Plataforma atualizada sem interrupcoes.

20.10 Manter sigilo em face de todas as informacdes e dados que tiver
acesso, relativos ao CONTRATANTE;

20.11 Fornecer mensalmente auditoria de transparéncia ativa e passiva
com relatdérios de acompanhamento com diagnéstico e plano de acdo para
melhoria no atendimento dos itens exigidos na Escala Brasil
Transparente (CGU), Ranking Nacional da Transparéncia (MPF) e indice
de Transparéncia Publica (TCE). -

20.12 Se for o caso, indicar terceiros idéneos para a realizacao de servicos
gue exijam habilitacdo legal especifica e sob sua exclusiva
responsabilidade;

20.13 Na hipétese da CONTRATADA ndo ser sediada no Estado de
Pernambuco, a mesma se obriga a manter equipe técnica especializada
disponivel neste Estado para o atendimento das chamadas técnicas e
manutencao;

JOSE DO PATROCINIO GOMES DE OLIVEIRA
SECRETARIO DE ADMINISTRACAO
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ANEXO Il - MODELO

LOCAL E DATA
A
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARPINA - PE

PREGAO ELETRONICO N° 14/2019

DECLARACAO
A empresa (Nome da Empresa) , estabelecida a (Endereco
Completo) , inscrita Nno CNPJ Nn.° ..., , por intermédio de seu
representante legal 0(8) Sr(@) . ..ooeoieoiiiiiiiiiii e , portador(a) da
Carteira de Identidade A2 =5 onees . e do CPF n.c

...................................... DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei
8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999,
que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de dezesseis anos em qualquer trabalho, nos termos do inciso XXXIII
do art. 7° da Constituicao Federal de 1988.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢do de aprendiz ( ).

(representante legal)

(Observacéao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO IV - MODELO

DECLARAGCAO DE NAO ENQUADRAMENTO NAS
VEDAGCOES DA LEI COMPLEMENTAR 12372006

PREGAO ELETRONICO N° 14/2019

A
PREFEITURA MUNICIPAL DE CARPINA - PE

DECLARACAO
................................................................................ , inscrita no CNPJ sob o n°
........................... , por intermédio de seu representante legal, Sr(®)

> portador(a) do CPF n°

..................................... e da Carteira de ldentidade nC...............cc.cenenee....., DECLARA,
para fins de obtencdo dos beneficios da Lei Complementar 123/2006, ndo estar incurso
em nenhuma das vedacdes do § 4°, do art. 3° da referida Lei.

de de

__(nome(s) e assinatura do(s) responsavel(eis) pela proponente)
___(nome da proponente/carimbo)
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ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

PROCESSO N° 54/2019
PREGAO ELETRONICO N° 14/2019
CONTRATO N° ........ / 2019

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM A(O).......... ... MUNICIPAL DE
............ DOCARPINA E A EMPRESA...........,
PARA OS FINS QUE SE ESPECIFICAM.

A Prefeitura Municipal de Carpina, Estado de Pernambuco, Pessoa Juridica de Direito
Publico, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 11.097.342/0001-98, com sede a Praca Sao José,
95 - Séo José - Carpina — PE, CEP: 55.815-040, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, neste ato representado por seuGestor da Secretaria Municipal de

o senhor , brasileiro, residente na , portadora da
cédula de identidade n° , € inscrito no CPF n° , € do outro lado, a
empresa , com sede a inscrita CNPJ/NP sob o n°
, doravante aqui denominada apenas CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. inscrito no CPF/MF sob o0 n° 5
portador da cédula de identidade n° ............... , tendo em vista a contratagao,
considerando o disposto na Lei n° 8.666, de 21.06.1993, e a homologagéo do Processo
Licitatério n°® 054/2019, Pregdo Eletrénico n° 014/2019, tém entre si justo e acordado o
seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente Termo tem por objeto aCONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO, CONSULTORIA, INSTALACAO,
IMPLANTACAO, TREINAMENTO, SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E EVOLUCAO DE
SISTEMA DE ADMINISTRACAO E CONTROLE DE CONTRATOS/LICITACOES, PORTAL
INSTITUCIONAL, DA TRANSPARENCIA E COMUNICACAO ELETRONICA OFICIAL
ADMINISTRATIVA, NO AMBITO DA PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA/PE, EM
LOCAL/UNIDADE INDICADOS PELA PREFEITURA E SEUS RESPECTIVOS FUNDOS
MUNICIPAIS, em conformidade com o Termo de Referéncia e proposta apresentada pela
contratada, objeto do Pregéo Eletrénico n°® 014/2019.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR
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2.1. Pelo objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o
Valor Total de R$ ( ), conforme disposto na
proposta da CONTRATADA, adjudicada pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PAGAMENTOS, DOTACOES E REAJUSTE

3.1. Os pagamentos serdo efetuados em até 30 dias apdés a prestacdo dos servicos, e
comprovacao e atestado do 6rgdo requisitante quanto ao recebimento dos mesmos, apos
a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura.

Paragrafo Primeiro — N&o sera concedido reajuste ou correcdo monetaria do valor do
contrato.

Paragrafo segundo - Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico
financeiro inicial do contrato, na ocorréncia de fato superveniente que implique a
inviabilidade de sua execucdo, em conformidade com o disposto no Art. 65, inciso II,
alinea “d”, da Lei Federal n°® 8.666/93.

Paragrafo Terceiro - Em caso de irregularidade, o pagamento sera suspenso até que
sejam sanadas as pendéncias, sem 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto - As despesas para cumprimento do objeto do presente contrato
corredo por conta das dotacdes orgamentarias seguintes, constantes da Lei Orgcamentaria
Anual, vigente para o exercicio de 2019:

Atividade: - Elemento: 33.90.39.00 - SEC. DE
CLAUSULA QUINTA - DA PROPOSTA DA CONTRATADA

5.1. Integra este contrato, como se aqui transcrita fosse, a proposta da contratada no
Pregéo Eletrénico n°® 014/2019, com todas as suas especificagdes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

6.1. A vigéncia deste contrato tem inicio a partir da data de sua assinatura, estendendo-
se até 31.12.20109.

CLAUSULA SETIMA - DO FORNECIMENTO

7.1. A Prestagdo dos servicos do objeto desta licitacdo serd executado de forma
parcelada, tendo a empresa ganhadora o prazo maximo de 5 (cinco) dias para execugao
dos servigos especificados, através de Requisi¢cbes Formais da Secretaria demandante
devidamente assinadas.

CLAUSULA OITAVA - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES DO OBJETO
8.1. A contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cbes contratuais, o

acréscimo ou supressfes que se fizerem no fornecimento em até 25% (vinte e cinco por
cento), conforme art. 65, § 1° da Lei Federal n°® 8.666/93.
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CLAUSULA NONA - DAS SANCOES

9.1. Pela inexecucao total ou parcial, ou atraso injustificado no objeto deste contrato,
sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, ressalvados os casos devidamente
justificados e comprovados, a critério da Administracdo, e ainda garantida a prévia e
ampla defesa, SERAO APLICADAS as seguintes cominacfes, cumulativamente ou n&o:

| — adverténcia;

Il - multa. Nos seguintes termos:

a) Pelo atraso no fornecimento, em relacdo ao prazo estipulado :1% (um por cento) do
valor global, por dia decorrido, até o limite de 10% do valor dos bens néo entregues:

b) Pela recusa em realizar o fornecimento, caracterizada em dez dias apés o vencimento
do prazo estipulado: 10%(dez por cento) do valor do(s) bem(s);

a) Pela demora em substituir o bem rejeitado ou corrigir falhas do préprio fornecido, a
contar do segundo dia da data da notificacdo da rejei¢do, 2%(dois por cento) no valor do
bem, por dia ocorrido, até o limite de 10% do valor dos bens nao substituido-corrigidos;
b) Pela recusa da CONTRATADA em corrigir as falhas no fornecimento, entendendo-se
como recusa o fornecimento ndo efetivado nos 03 (trés) dias que seguirem a data da
rejeicdo: 10%(dez por cento) do valor do fornecimento rejeitado;

¢) Pelo ndo cumprimento de qualquer condi¢fes fixada na Lei 8.666/93, com alteracdes,
ou no instrumento convocatério e ndo abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por
cento) do valor contratado, para cada evento.

Il — suspenséo temporéaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

IV- declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicéo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE, pelos prejuizos resultantes e
apo6s decorrido o prazo de sanc¢éo aplicada com base no item anterior.

Paragrafo Primeiro - Pelos motivos que se seguem, principalmente a CONTRATADA
estara sujeita as penalidades tratadas nos incisos Ill e IV do paragrafo anterior.

I - descumprimento do prazo de fornecimento;

Il - recusa em atender alguma solicitacdo para correcdo no fornecimento, caracterizada
se 0 atendimento & solicitacdo n&o ocorrer no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contado da
data da rejeicao, devidamente notificada;

Il - ndo execucédo do fornecimento de acordo com as especificacBes e prazos estipulados
neste Edital.

Paragrafo Segundo — Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficaréd sujeita, ainda,
no que couber, as demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei Federal n°
8.666/93 e posteriores alteracdes, inclusive durante todo o prazo de validade dos
produtos fornecidos.

Paragrafo Terceiro - As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, ficando o seu total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado,
sem prejuizo de perdas e danos cabiveis.
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Paragrafo Quarto - Poder-se-4 descontar dos pagamentos porventura devido a
CONTRATADA as importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobranca mediante
inscricdo em divida ativa do Municipio, ou por qualquer outra forma prevista em lei”.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO

10.1. A inexecucdo total ou parcial do Contrato ensejara sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais, de acordo com o disposto nos artigos 77 a 80, da Lei n°
8.666/93 e alteracBes posteriores.

Paragrafo Primeiro — Os casos de rescisdao serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

Paragrafo Segundo - A rescisdo deste contrato podera ser:

I- Determinada por ato unilateral e por escrito da Administragdo, nos casos enumerados
nos Incisos | a XlII, XVII e XVIII do artigo 78, da Lei n°. 8.666/93;

Il - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzidas a termo no processo de licitacdo,
deste que haja conveniéncia para a Administracéo; :

I11- Judicial, nos termos da legislacao.

Paragrafo Terceiro - A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo Quarto — Quando a rescisdo ocorrer com base nos Incisos XlIl a XVII do artigo
78, da Lei n® 8.666/93, sem gque haja culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos
prejuizos, regularmente comprovados, que houver sofrido, tendo direito a pagamentos
devidos pela execucéo do Contrato até a data da resciséo.

Paragrafo Quinto - Ocorrendo impedimento, paralisacdo ou sustacdo do Contrato, o
cronograma de execucao sera prorrogado automaticamente por igual tempo, observado o
prazo de vigéncia.

Paragrafo Sexto — A resciséo por descumprimento das cliusulas contratuais acarretara a
retencdo dos créditos decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a
Contratante, além das sanc¢bes previstas neste Instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Do ato de rescisdo unilateral do Contrato, na forma do Art.79, inciso I, da Lei
8.666/93, e aplicacdo das penalidades de adverténcia, suspensdo temporaria e multa,
cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacgdo do ato, que sera
dirigido & autoridade superior aquela que praticou o ato recorrido.

Paragrafo Primeiro — A intimag&do do ato de suspensdo temporaria sera feita atraves de
publicacéo no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EXECUCAO E CASOS OMISSOS DO CONTRATO
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12.1. A execucado do presente Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-a pelas
Clausulas Contratuais e pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-lhes,
supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de Direito
Privado, na forma do Artigo 54, da Lei n° 8.666/93 e alteracfes posteriores, combinado
com Inciso XlI, do Artigo 55, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

13.1. Executar o fornecimento de acordo com o especificado neste Edital e no respectivo
contrato, conforme Minuta - Anexo V.

13.2. Fornecer a Contratante, de forma permanente e regular e nas mesmas
quantidades requisitadas, os produtos, objeto desta licitacdo, solicitados;

13.3. Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela Contratante
quanto ao fornecimento dos produtos contratados;

13.4. Fornecer condicBes que possibilitem o fornecimento dos produtos, a partir da data
de assinatura do contrato;

13.5. Zelar pela boa execucdo do Contrato, de modo que o fornecimento seja realizado
com esmero e perfeicao;

13.5. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salérios,
transportes, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciarios e de ordem de
classe, indenizag¢bes e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados ou
prepostos, no desempenho do objeto ora licitado, ficando ainda, a Contratante, isenta
de qualquer vinculo empregaticio com 0s mesmos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

14.1 Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais, e suas normas editalicias e os termos de sua
proposta;

14.1.1 Efetuar o pagamento a CONTRATADA, de acordo com o prazo estabelecido no
Contrato;

14.1.2 Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades constatadas no fornecimento, para que sejam adotadas as medidas
corretivas necessarias;

14.1.3 Prestar as informacgdes e esclarecimentos que venham a ser solicitadas pelos
empregados da CONTRATADA,;

14.1.4 Promover, mediante seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacdo do
fornecimento sobre os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio
as falhas detectadas e comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos
gue, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da CONTRATADA.
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14.1.5 Solicitar o fornecimento dos materiais mediante requisicfes expedidas pelo setor
administrativo ou o servidor designado pela respectiva acao;

14.1.6 Publicar o Extrato de Contrato, em resumo, no Diario Oficial;

14.1.7 Designar um servidor como gestor para acompanhar e fiscalizar a execucdo do
contrato e atestar as faturas conforme previsto no art. 67 da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Carpina - PE, para nele dirimir eventuais dlvidas
ou controvérsias resultantes da execucdo do presente contrato, com rendncia a qualquer
outro, ainda que mais privilegiado.

E, por estarem assim justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento de

contrato, em 03 (trés) vias de igual forma e teor, para um sé efeito juridico, na presenca
das testemunhas que também assinam.

Carpina - PE, de de

Secretaria de

Contratante
P/Contratado
Testemunhas:
Nome:
CPF no°.
Nome:
CPF no°.
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ANEXO VI

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PROCESSO N° 54/2019
PREGAO ELETRONICO N° 14/2019

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /2019

A PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA, inscrita no CNPJMF) sob o n°
10.097.342/0001-98, situada a Praca Sao José, n° 95, Bairro Sdo José - Carpina(PE),
neste ato representado por seu Gestor da SECRETARIA DE ADMINISTRACAO,
doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado pelo
Secretario de Administracdo em exercicio o Sr. JOSE DO PATROCINIO GOMES DE
OLIVEIRA, brasileiro, casado, residente na BR 408, Km 40, Condominio Laura Bandeira
de Melo, Quadra H 09, Paudalho - PE, CEP: 55.825-000, Caixa Posta 66, portador da
cédula de identidade n°® 774.335 SSP/PE e inscrito no CPF n°® 040.851.404-34, neste
ato denominado simplesmente ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRO DE PRECOS,
realizado por meio do PREGAO ELETRONICO N° 14/2019, e de outro lado, as
empresas adjudicatarias nos itens abaixo, homologada em / , doravante
denominada FORNECEDOR, tem entre si, justo e avencado a presente Ata que, quando
publicada, tera efeito de compromisso de fornecimento da prestacdo de servicos, nos
termos do Decreto n° 014/2016, que regulamenta o art. 15 da Lei n° 8.666/93,
observada as condic¢tes estabelecidas no ato convocatério e consoante as cldusulas que
se seguem:

1 - DO(S) FORNECEDOR(ES) REGISTRADO(S): A partir desta data, fica(m) registrado(s)
nesta PREFEITURA MUNICIPAL DE CARPINA, observada a ordem de classificacdo, os
precos do(s) fornecedor(es) registrado(s) a seguir relacionado(s), objetivando a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM PRESTACAO DE SERVICOS DE
LICENCIAMENTO, CONSULTORIA, INSTALACAO, IMPLANTACAO, TREINAMENTO,
SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E EVOLUCAO DE SISTEMA DE ADMINISTRACAO
E CONTROLE DE CONTRATOS/LICITACOES, PORTAL INSTITUCIONAL, DA
TRANSPARENCIA E COMUNICACAO ELETRONICA OFICIAL ADMINISTRATIVA, NO
AMBITO DA PREFEITURA MUNICIPAL DO CARPINA/PE, EM LOCAL/UNIDADE
INDICADOS PELA PREFEITURA E SEUS RESPECTIVOS FUNDOS MUNICIPAIS,
conforme descrigéo e condi¢bes no anexo Il ao instrumento convocatoério.

Empresa ,CNPJ ne. ,com sede a Rua

, CEP: , telefone: () 3
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fax: () , representada por seu(sua) , Sr(a).
, (nacionalidade e estado civil), residente e domiciliado(a) em ,
RG n. Orgéo de Emisséo , CPF n°.

_ - VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE UNIT TOTAL
(R$) (R$)

2 - DA EXPECTATIVA DO FORNECIMENTO: O ajuste com o(s) fornecedor(es)
registrado(s) sera formalizado pela PREFEITURA MUNICIPAL DE CARPINA ou
Interessados mediante assinatura de Contrato, observadas as disposi¢cdes contidas no
Edital do Pregdo Eletrénico n°® 14/2019.

2.1 - O compromisso de entrega sO estara caracterizado mediante Contrato, decorrente
desta Ata de Registro de Precos e Edital de Pregéo Eletronico n° 14/2019.

2.2 - O(s) fornecedor (es) registrado(s), dentro dos quantitativos estimados, fica(m)
obrigado(s) a atender todos os pedidos efetuados durante a validade desta Ata de
Registro de Precos.

3 - DO CONTROLE DOS PRECOS REGISTRADOS: a PREFEITURA MUNICIPAL DE
CARPINA adotara a pratica de todos os atos necessarios ao controle e administracdo da
presente Ata.

3.1 - Os precos registrados e a indicacdo dos respectivos fornecedores detentores da Ata
serao divulgados em meio eletrénico.

4 - DOS PRECOS: A qualquer tempo, conforme previsto no Decreto, o preco registrado
poderd ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles existentes no mercado,
cabendo & PREFEITURA MUNICIPAL DE CARPINA convocar os fornecedores registrados
para negociar o novo valor.

4.1 - Caso o fornecedor registrado se recuse a baixar 0s precos registrados, a
PREFEITURA MUNICIPAL podera cancelar o registro ou convocar todos os fornecedores
registrados para oferecerem novas propostas, gerando novo julgamento e adjudicacéo
para esse fim.

4.2 — Durante o periodo de validade da Ata de Registro de Precos, 0s precos ndo seréo
reajustados ressalvada a superveniéncia de normas aplicaveis a espécie.

4.3 - O diferencial de preco entre a proposta inicial do fornecedor detentor da Ata e a
pesquisa de mercado efetuada pela SECRETARIA DEMANDANTE & época da licitagéo,
bem como eventuais descontos por ela concedidos seréo sempre mantidos.

5 - DA VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: A presente Ata tera validade de
12 (doze) meses contada a partir da data de sua assinatura.
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6 - DA DIVULGACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS: A publicacdo resumida desta
Ata de Registro de Precos na imprensa oficial, que é condi¢do indispensavel para sua
eficacia, sera providenciada pelo Orgédo Gerenciador até o quinto dia util do més seguinte
ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data.

7 - DO FORO: O Foro para dirimir questdes relativas ao presente compromisso de
fornecimento sera o Foro de Carpina (PE), com prejuizo a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o0 presente instrumento em 03 (trés)
vias de igual teor e forma, para todos os fins previstos em direito, na presenca das duas
testemunhas abaixo identificadas, que a tudo assistiram e que também o subscrevem.

Carpina/PE, de de2019.

JOSE DO PATROCINIO GOMES DE OLIVEIRA
SECRETARIO DE ADMINISTRAGAO

(EMPRESA)
Representante Legal

Testemunhas:
Nome:

CPF n°.

Nome:

CPF n°.
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